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Lesehinweis: Dieses Dokument ist die Kompaktversion des ausfiihrlichen
Ergebnisberichts und enthélt die wichtigsten Ergebnisse zusammengefasst.
Samtliche ausfuhrliche Ergebnisse und Ausfiihrungen des gesamten
Prozesses zur Entwicklung des Tourismus- und Lebensraumkonzepts fir
Wangerooge sind dem ausfihrlichen Ergebnisbericht zu enthehmen.
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ANLASS

Tourismus- und Lebensraumentwicklung auf Wangerooge sind
eng miteinander verknupft. Als bedeutendster Wirtschaftsfaktor
der Insel beeinflusst der Tourismus nahezu alle Bereiche des
Lebens und tragt wesentlich zur lokalen Wertschépfung bei. Der
Tourismus sichert nicht nur Arbeitsplatze im touristischen
Umfeld (direkte Wertschopfung), sondern auch indirekte Ein-
nahmen, von denen die gesamte Inselbevolkerung sowie Unter-
nehmen aus anderen Branchen profitieren. Darliber hinaus tragt
er zum Erhalt der Lebensqualitat auf Wangerooge bei und
macht die Insel als Freizeit-, Wohn- und Arbeitsort attraktiv.

Der Tourismus hat als Nordseeheilbad auch zukiinftig eine ganz
zentrale Bedeutung fur die Inselentwicklung, aber er muss im
Sinne einer ganzheitlichen Entwicklung vertraglich und
nachhaltig sein. Eine ausgewogene Inselentwicklung ist insofern
nur maoglich, wenn die Interessen aller Anspruchsgruppen
Wangerooges gleichberechtigt bertcksichtigt werden. In der
Vergangenheit hat sich gezeigt, dass insbesondere touristische
Interessen und Interessen der Bevolkerung nicht immer im
Einklang standen und aufeinander abgestimmt werden mussen.

Vor diesem Hintergrund wurde 2023 die Entwicklung eines
Tourismus- und Lebensraumkonzepts (TLK) flir Wangerooge in
Auftrag gegeben. In einem gemeinsamen Prozess mit der
Inselbevolkerung soll aufbauend auf dem 2013 erstellten
Leitbild der Insel ein Konzept entstehen, welches den
Tourismus so starkt, dass er seine positiven Wirkungseffekte
optimal entfalten kann.
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Der Tourismus ist fur Inseln wie Wangerooge weitaus mehr als
nur ein Wirtschaftsfaktor! Ein nachhaltig ausgerichteter, verant-
wortungsvoller und gut integrierter Tourismus ist essenzielle
Lebensgrundlage und wichtiger Motor flr eine hohe Lebens-,
Kultur- und Freizeitqualitat und sichert damit mafgeblich die
Zukunftsfahigkeit.

ZIELSETZUNG TOURISMUS- UND LEBENSRAUMKONZEPT

= Fundierte Analyse der Ausgangssituation und der
Anforderungen fur eine nachhaltige Inselentwicklung

= Ausarbeitung einer gemeinsamen Vision und von Leitzielen
fur die Inselentwicklung

= Aufstellung einer abgestimmten Lebensraum- und
Tourismusstrategie

= Herausarbeitung von Handlungsfeldern, MafZnahmen und
Schlisselprojekten zur Umsetzung

= Aufsetzen einer verbindlichen Umsetzungsplanung und
Aufgabenteilung

- Interaktiver Prozess unter starker Einbindung der
Blrgerinnen und Blirger sowie kommunaler und
privatwirtschaftlicher Expertinnen und Experten
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PROZESSARCHITEKTUR UND EINBINDUNG

Die Ergebnisse des Tourismus- und Lebensraumkonzeptes fur
das Nordseeheilbad Wangerooge basieren auf einem breit
angelegten Erarbeitungs- und Einbindungsprozess unter der
fachlichen Begleitung von PROJECT M und St. EImo‘s Tourism.

Inhaltlich begleitet wurde der dreistufige Prozess (Analyse,
Konzeption; Umsetzung) durch einen interdisziplinar besetzten
Lenkungsausschuss, mit dem alle Ausarbeitungen in funf
Strategiesitzungen und zwei intensiven Workshops uber den
Prozess hinweg reflektiert, vertieft und vereinbart wurden.

Daruiber hinaus erfolgte die Einbindung der Perspektive der
Bevolkerung, der Gaste und der touristischen Leistungs-
trager:innen sowie verschiedener Vereine und Verbande in
unterschiedlichen Formaten. Speziell fir die Beteiligung der
einheimischen Bevdlkerung erfolgte neben einer Befragung ein
zusatzliches  offentliches  Auftaktforum mit  begleitenden
Themenworkshops sowie eine Zukunftswerkstatt mit ebenfalls
begleitenden und vertiefenden Themenworkshops flr die
Fachoffentlichkeit, um samtliche Perspektiven, Bedurfnisse und
Anforderungen optimal in den Ausarbeitungen einzubinden.
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Abgerundet wurde der sehr partizipativ ausgelegte Prozess
durch eine Beteiligungs-Webseite, die samtlichen Anspruchs-
gruppen die Moglichkeit bietet, sich Uber den aktuellen
Projektstand zu informieren, eigene Ideen einzubringen und
sich in Form von Beitragen aktiv einzubringen.

PROZESS

Lenkungsausschuss 1

Lenkungsausschuss 2

Offentliches Auftaktforum + Themenworkshops |

Workshop 1 mit dem Lenkungsausschuss

Lenkungsausschuss 3

Konzeption

Zukunftswerkstatt + Themenworkshopsll

Workshop 2 mit dem Lenkungsausschuss

Umsetzungs_ Lenkungsausschuss 4

planung

Lenkungsausschuss 4

Vorstellung der Ergebnisse in Politik und Offentlichkeit
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PERSPEKTIVEN AUF DAS TOURISMUS- UND LEBENSRAUMKONZEPT: GANZHEITLICHE INSELENTWICKLUNG

Die Erstellung des Tourismus- und Lebensraumkonzeptes flr Wangerooge beruht auf einer ganzheitlichen Betrachtung der
Inselentwicklung. Um den unterschiedlichen Ansprichen der Inselentwicklung gerecht zu werden, muissen verschiedene
Perspektiven zusammengefuhrt werden. Nur so kann eine Entwicklung gestaltet werden, die eine hohe Lebens-, Arbeits- und
Urlaubsqualitat gewéhrleistet und das Inselleben der Bevolkerung mit dem Tourismus auf der Insel in Einklang bringt.

Die Inselentwicklung wird dabei mafigeblich durch fiinf Entwicklungsfelder beeinflusst: Wirtschaftsraum, Erlebnisraum, Infrastruktur &
Mobilitat, Lebensraum sowie Umwelt- und Naturraum. Das Konzept zielt darauf ab, die Wechselwirkungen dieser Entwicklungsfelder
ganzheitlich zu betrachten und so eine abgestimmte und nachhaltige Inselentwicklung zu sichern.

GEMEINDE

By - WANGEROOGE

WIRTSCHAFT

3 Nachhaltigkeit lernen

Bildungsangebote

Lernmaterial
Bildungsnetzwerke

Junlor Ranger

p— Nationalpark o
— Wattenmeer

Umwelt- und Naturraum
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RAHMENBEDINGUNGEN FUR DIE INSELENTWICKLUNG

In den letzten Jahren haben sich die Markt- und
Rahmenbedingungen fur die Tourismus- und Lebensraum-
entwicklung fundamental verandert. Externe Faktoren wie die
Auswirkungen der Corona-Pandemie und Energiekrise,
steigende Preise, die digitale Transformation, ein weitreichender
Arbeits- und Fachkraftemangel sowie massive Folgen des
Klimawandels mit Blick auf den Kuistenschutz haben tief-
greifende Verdnderungsprozesse ausgeldst. Im Zuge dessen
haben sich sowohl Angebotsvoraussetzungen, Gestaltungs-
parameter und Nachfragetrends im Tourismus stark veréndert.

Diese Entwicklungen beeinflussen auch Wangerooge erheblich
und erfordern eine ganzheitliche Herangehensweise, um
Wirkungseffekte und Synergien zu erkennen und zu nutzen.

Um die eigene Positionierung und Bedeutung im Wettbewerb zu
sichern, miuissen sich Destinationen den Anforderungen
anpassen und das Angebotsportfolio, die Service- und
Erlebnisinfrastruktur sowie die Kompetenzen im Management
auf die neuen Anforderungen hin ausrichten. Hierzu Beispiele:

Gaste legen zunehmend Wert auf qualitativ hochwertige
Angebote, regionale und authentische Erlebnisse in intakten
Naturraumen sowie gemeinschatftliche Aktivitaten. Zudem steigt
das Bedurfnis, im Urlaub ,als Teil der lokalen Umwelt"
wahrgenommen zu werden. Das setzt voraus, dass die Insel
auch offen ist, die Gaste in das echte Inselleben eintauchen zu
lassen. Im Sinne einer ganzheitlichen Inselentwicklung ist es
daher wichtig, den Lebens- und Erlebnisraum gemeinsam zu

m ¢ ZLMO'S wanger o9¢e
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POSITIONSBESTIMMUNG & ENTWICKLUNGSPERSPEKTIVEN

denken, attraktiv zu gestalten und eine hohe Lebensqualitat vor
allem fur die Bevolkerung zu gewéhrleisten. Dies beinhaltet auch
die Forderung des sozialen Zusammenhalts, die barrierefreie
Gestaltung des offentlichen Raumes sowie eine nachhaltige
Energieversorgung und Infrastrukturentwicklung. Eine attraktive
Oase entspricht beispielsweise dem Interesse an Gesundheits-
und Wellbeing-Angeboten fir Gaste, steht aber zugleich auch fur
die Lebensqualitat und Gesundheitsvorsorge der Insel.

Fur Wangerooge muss es darum gehen, einer ungunstigen
demographischen Entwicklung mit Qualitat entgegenzuwirken,
den Mangel an verfliigbarem Dauerwohnraum innovativ zu
bewaltigen und sich den Auswirkungen des Klimawandels aktiv
zu stellen, die den Lebensraum, den sensiblen Naturraum sowie
die Versorgungs- und Logistikprozesse erheblich belasten.

Die Grundvoraussetzungen sind da: Wangerooge ist erfolgreich
in groRere Entwicklungsstrategien wie das Niedersachsische
Dorfentwicklungsprogramm und den Verbund der Ostfriesischen
Inseln integriert. Dies ermdglicht der Insel einen verbesserten
Zugang zu Fordermitteln oder das Anstofen gemeinsamer
Entwicklungsvorhaben. Die Nutzung regionaler und landesweiter
Synergien stellt jedoch auch neue Anforderungen an die
Inselentwicklung. Um die Vorteile nachhaltig zu nutzen, muss
Wangerooge die Tourismus- und Lebensraumgestaltung mit dem
nunmehr vorliegenden Konzept konsequent an die aufgezeigten
Ubergeordneten Entwicklungsprozesse anpassen und einen
stringenten Umsetzungsprozess in gemeinsamer Verantwortung
sicherstellen.




BEWERTUNG DER INSELENTWICKLUNG |
Tourismusentwicklung und -perspektive

Die touristische Entwicklung der letzten Jahre kann als
grundséatzlich positiv bewertet werden. Die Zahl der statistisch
erfassten Ubernachtungen erholt sich langsam von den Effekten
der Pandemie 2020/2021. Dennoch ist festzuhalten, dass
bereits 2019 eine leicht rucklaufige Nachfrageentwicklung zu
verzeichnen war. Daneben ist zu erwahnen, dass nur knapp die
Halfte der tatsachlich stattfindenden Ubernachtungen auf
Wangerooge von der amtlichen Statistik erfasst werden. Diese
Ubernachtungen finden im Kkleinteiligen, privatgefiihrten
Gastgewerbe statt, was in groBen Teilen der Betriebsstruktur
entspricht. Ferienwohnungen und -hauser machen den Grof3teil
der Ubernachtungsbetriebe aus (70 %). Hinzu kommen
zahlreiche Besitzer:iinnen von Zweitwohnungen auf der Insel,
deren Wertschopfung allerdings nicht auf der Insel bleibt und
nebenbei die Wohnungsnot verscharft. In den Hauptmonaten
Juni bis August werden 46 % aller Ubernachtungen generiert,
nur etwa 14 % der Ubernachtungen finden zwischen November
und Marz statt (Stand 2023). Wangerooge weist damit eine
starke Saisonalitat in der touristischen Nachfrage auf mit klaren
Auslastungsspitzen im Sommer. Trotz einer hohen Zahl an
ganzjahrigen Angeboten (insbesondere im Segment Gesundheit
und Wellness) ist die Auslastung im Winter signifikant niedriger.
Die recht lange durchschnittliche Aufenthaltsdauer von 7,3
Tagen (Stand 2023) ist ,inseltypisch“ und unter anderem durch
Schullandheim- und Kuraufenthalte begriindet. Im Vergleich zu
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den anderen Ostfriesischen Inseln verzeichnet Wangerooge
weniger Tagesgaste, was u.a. auf die Tideabhangigkeit und der
damit zusammenhangenden eingeschrankten Erreichbarkeit
zurlck-zufuihren ist. Das Aufkommen der Tagesgaste ist zudem
stark saisonabhangig. Die hohe Stammgastquote (ca. 70 %)
spricht fur die hohe Qualitat der touristischen Angebote und
Géstebindungspotenzial.

Bevolkerungsentwicklung und -perspektive

Seit 2014 ist die Bevolkerung von Wangerooge konstant um
rund 100 Personen auf 1.200 Bewohner:innen gesunken (Stand
2022). Perspektivisch wird Wangerooge einen zunehmend
steigenden Ruckgang verzeichnen. Die Bevdlkerung der Insel
ist vergleichsweise alt und weist einen hohen Anteil an nicht-
erwerbstatigen Personen aus. Es gibt wenige junge Menschen
auf Wangerooge, da Anreize zum Zuzug und langfristige
(Bleibe-) Perspektiven sowie bezahlbarer Wohnraum fehlen.

Tourismusakzeptanz und -bewusstsein

Die Bedeutung des Tourismus als entscheidender Faktor fiir die
Lebensqualitat der Bevolkerung ist unumstritten. Hinsichtlich der
Tourismusakzeptanz sieht ein Drittel negative Auswirkungen
des Tourismus auf den Wohnort. Die Auswirkungen auf
personliche Belange werden positiver wahrgenommen.
Auswirkungen des Tourismus auf die natirliche Umgebung
werden insbesondere in den stark besuchten Sommermonaten
deutlich, wahrend negative Effekte auf das soziale Leben
geringer, aber ganzjahrig spurbar sind.

Quellen: Gastebeitragsstatistik Kurverwaltung Wangerooge (2014 bis 2024); Gastemonitor Wangerooge (Ifd. Befragung); Befragung zum Tourismus- und
Lebensraumkonzept Wangerooge (PROJECT M, 2024)

Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024




mlPOSITIONSBESTIMMUNG & ENTWICKLUNGSPERSPEKTIVEN i

BEWERTUNG DER INSELENTWICKLUNG Il
Erlebnisraum

Wangerooge punktet mit aktiven und entschleunigenden Erleb-
nissen. Die umfangreiche und attraktive Rad- und Spazier-
infrastruktur ist positiv hervorzuheben. Kur- und Thalasso-
Angebote bieten Potenzial fur den ganzjahrigen Tourismus,
doch fehlen moderne Infrastrukturen und innovative Ansatze,
um diese weiter zu foérdern. Das vielfaltige Kultur- und
Unterhaltungsangebot ist in der Nebensaison deutlich reduziert,
ebenso das gastronomi-sche Angebot. Die Angebotsqualitat als
wichtiges  Kriterium fir Wahrnehmung und Image ist
Uberwiegend gut, insb. im Service; das Preis-Leistungs-
Verhaltnis ist optimierbar. Trotz zahlreicher Standortvorteile wie
dem ortsnahen und leicht zuganglichen Strand und einem
einmaligen Naturerlebnis leidet der Erlebnisraum unter einer
fehlenden touristischen Positionierung und einer
eingeschrankten Erlebnisqualitéat in der Nebensaison. Zudem
braucht es neue Impulse und innovative Angebote.

Lebensraum

Wangerooge bietet eine hohe Lebensqualitdt sowie lebendige
Inselgemeinschaft. Die Versorgung mit Bildungs- und Sozial-
einrichtungen sowie dem taglichen Bedarf ist vergleichsweise
gut. Hohe Lebenshaltungskosten, eine unglnstige demogra-
phische Verteilung, der Rickgang der Bevolkerung und
fehlender bezahlbarer Dauerwohnraum sind massive Heraus-
forderungen in der Gestaltung eines attraktiven Lebensraums,
der Aufrechterhaltung sozialer Strukturen und des Dorflebens.

MY
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Naturraum

Der Klimawandel bedroht die Insel in vielfaltiger Weise mit
weitreichenden Folgen fir den Naturraum. Hinzu kommen
Herausforderungen in der umweltgerechten Miillentsorgung und
im Zusammenspiel der Akteure im Natur- und Kistenschutz.
Dem gegenuber steht ein stark ausgepragtes Bewusstsein fir
Naturschutz und die Bedeutung des Naturraums fur die Insel.

Wirtschaftsraum

Wangerooge ist ein attraktiver Wirtschaftsstandort, mit dem
Tourismus als wichtigstem Wirtschaftsfaktor. Die touristische
Nachfrage sttitzt Einzelhandel und Dienstleistungen deutlich, die
Kommune profitiert von zusatzlichen Steuereinnahmen.
Herausfordernd fur Wirtschaftstreibende sind fehlende Arbeits-
und Fachkrafte und Wohnraum zur Unterbringung von
Mitarbeitenden. Hohe Preise und komplizierte Lieferketten flihren
zu weiteren Benachteiligungen des Wirtschaftsstandortes.

Infrastruktur und Mobilitat

Wangerooge verfligt tGber eine gut ausgebaute Infrastruktur und
nachhaltige Binnenmobilitat. Die schlechte OPNV-Anbindung an
den Festlandanleger und anschlieRende tideabhéngige Anreise
sowie Ver- und Entsorgung bleiben eine (logistische) Herausfor-
derung und verhindern die regelmaflige Anbindung ans Fest-
land. Die Wasserversorgung Uber das Festland ist im Vergleich
zu den anderen Ostfriesischen Inseln eine Starke, jedoch birgt
die Abhangigkeit Risiken. Potenziale in der Solarenergie-
Nutzung werden nicht vollstdndig genutzt, Barrierefreiheit ist
luckenhaft gewéahrleistet.

10
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STARKEN UND SCHWACHEN

Starken des Tourismus und Lebensraums Wangerooge liegen
insbesondere in den nattrlichen Voraussetzungen der Insel, wie
dem ortsnahen Sandstrand und der vielféltigen, unberihrten
Landschaft. Diese bilden die essenzielle Grundlage fir qualitativ
hochwertige touristische Angebote und Erlebnisse in der Natur,
am Strand und im Wasser. Ein stark ausgeprégtes Bewusstsein
fur den Naturschutz unterstitzt diese Entwicklung. Der
Lebensraum Wangerooge zeichnet sich durch eine hohe
Lebensqualitat aus, die sich in einer lebendigen Insel-
gemeinschaft und idealen Bedingungen fir eine entschleu-
nigende Work-Life-Balance widerspiegelt. Das wirkt sich positiv
auf den Wirtschaftsraum aus, der von starken Kooperationen
und standortgebundenen Arbeitsplatzen gepragt ist.

Schwéachen der Tourismus- und Lebensraumgestaltung auf
Wangerooge betreffen vor allem die Mobilitdt und Infrastruktur
mit negativen Auswirkungen auf den Wirtschafts-, Arbeits- und
Lebensraum. Bedingt durch die tideabhangige Erreichbarkeit
der Insel sind eine nachhaltige Anreise, Versorgungs-,
Entsorgungs- und Logistikprozesse deutlich erschwert.
Zusatzlich fuhrt die Insellage zu einer hohen Preisstruktur,
Wohnraummangel erschwert die Arbeits- und Fachkrafte-
gewinnung. Das touristische Angebot und Erlebnisse sind durch
veraltete Infrastrukturen, fehlende ganzjahrige und innovative
Angebote sowie mangelhafter Abstimmungen zwischen
Leistungstrager:innen beeintrachtigt. Der Klimawandel hat
weitreichende negative Folgen fir die natlrlichen Voraus-
setzungen der Insel, was alle Entwicklungsbereiche betrifft.

€ ZLMO'S wonger 0ge
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HANDLUNGSBEDARFE FUR DIE INSELENTWICKLUNG

Aus den umfassenden Analysen und Diskussionen im Prozess und aufbauend auf der Positionsbestimmung vor allem mittels
konstatierter Schwachen wurden die grof3ten Handlungsbedarfe in den funf Entwicklungsfeldern identifiziert. Sie beeinflussen die
Inselentwicklung aktuell am starksten negativ, weshalb es notwendig ist, hierfir Lésungen und MaRnahmen zu entwickeln, um die
Hemmnisse fir eine nachhaltige Entwicklung der Insel zu Uberwinden. Folgend sind die grof3ten Handlungsbedarfe in den
Entwicklungsfeldern dargestellt. Aus ihnen leiten sich anschliel3end die finf Handlungsfelder ,Touristische Positionierung®, ,Inselleben
& Gemeinwesen®, ,Klimaschutz & Klimawandelanpassung®, ,Unternehmen & Arbeitskrafte® sowie ,Nachhaltige Infrastruktur- &
Dorfentwicklung® ab, die themenubergreifend Mal3nahmen und Losungen zum Umgang mit den Handlungsbedarfen beinhalten.

Erlebnisraum Naturraum

Erlebnisraum

= Umgang mit Saisonalitat
= Entwicklung einer touristischen Positionierung

» RegelméaRige Kommunikation zu touristischen
Angeboten (analog und digital)

= Bildung und Kommunikation zu Natur- und
UmWeItthemen Naturraum

= Vorhandensein erlebbarer Naturangebote

= Malnahmen zur Klimawandelanpassung

= Abstimmung & Zusammenarbeit im Kistenschutz
= Umweltschutz und Millmanagement

= Nachhaltige Energiegewinnung

Lebensraum

= Starkung des gemeinsamen Insellebens und der
Willkommenskultur

= Sicherstellung von (ganzjahrig) qualifizierten
Freizeitangeboten flr Insulaner:innen

= Schaffung von bezahlbarem Dauerwohnraum

Infrastruktur und Mobilitat
= Erreichbarkeit des Féhranlegers in Harlesiel Iairukir &
= Fdrderung einer nachhaltigen Anreise

= Bestandsqualifizierung der Infrastruktur

= Forderung der Barrierefreiheit in allen Bereichen

= Optimierung der Versorgung, Zulieferung und
Logistik insbesondere fiir wirtschaftliche Betriebe

Wirtschaftsraum

= Arbeitskraftegewinnung und -bindung

= Saisonalitat und Ganzjahrigkeit der wirtsch. Betriebe
= Forderung eines betriebl. Ansiedlungsmanagements

STE ! ercoge ) ) . .
I:! ' - -Ln,'lrgussu wang Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024 12




POTENZIALBESTIMMUNG FUR DIE INSEL WANGEROOGE |

Neben den Handlungserfordernissen zur Reduzierung der
Schwachen bieten gleichwohl die Starken der Insel
weitreichende Potenziale fir eine nachhaltig erfolgreiche
Inselentwicklung. Auf Basis touristischer Trends und dem
Nachfrageverhalten auf Wangerooge zeigt sich, welche Themen
fur eine nachhaltige Attraktivierung und Steigerung der Qualitat
in der touristischen und Lebensraum-Entwicklung besonders
relevant sind. Aktuelle Nachfragetrends bieten viele Chancen
fur Wangerooge, eine Nichtbeachtung wirde nicht nur die
Potenziale nicht nutzen, sondern hatte stark negative Folgen.

Im Vordergrund stehen die Sicherung nachhaltiger Angebote
sowie der Ausbau von ganzjahrig nutzbaren und saisonal
angepassten Angeboten, stets unter Berlcksichtigung der
Bedurfnisse aller Anspruchsgruppen. Erlebnisthemen fir eine
starke touristische Marktposition sind entspannte Angebote in

POSITIONSBESTIMMUNG & ENTWICKLUNGSPERSPEKTIVEN

der Natur. Entschleunigung, Ruhe und Erholung weisen mit
einer entsprechenden Inwertsetzung und zielgruppen-
spezifischen Weiterentwicklung grol3es Potenzial fur den
Tourismus, aber auch im Zusammenspiel mit der Lebensraum-
entwicklung im Sinne der Naherholung und Work-Life-Balance
auf. Daneben bieten inseltypische Themen wie Strandurlaub
und Wassersport unter entsprechender Weiterentwicklung ein
hohes Potenzial. Auch Wellness als Ganzjahresthema und
Schlechtwetterangebot bedarf einer starkeren qualitativen
Aufwertung, um das volle Potenzial zu entfalten.

Im Kontext der Ostfriesischen Inseln steckt in allen benannten
Themen grolRes Synergiepotenzial, gleichzeitig aber auch die
Notwendigkeit, sich durch Besonderheiten wie die Autofreiheit,
Wangerooges einmaligem Inselflair und den ortsnahen Strand
innerhalb dieser Kernthemen abzugrenzen und profilpragend zu
positionieren.

Hauptanlass fiir einen (touristischen) Besuch / Aufenthalt auf Wangerooge

Natur und Ruhe I 5%
Strandurlaub (Baden, Strand und Meer) I 5500
Spazieren gehen NG 416%
Regionale |dentitat / Inselflair GG 20%
Naturerlebnis (z.B. Wattenmeer, Naturschutzfihrungen) NG 18%

Radfahren N 15%
Familienfreizeit (Oase-Familienbad, Strandspielplatze, Sockenland etc.) IIEEGEGE 12%
Kulinarnk und Genuss | 3%

m ¢ ZLMO'S wanger o9¢e
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Auszug aus der
Nutzer:innen-
Befragung fur das
TLK Wangerooge
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POTENZIALBESTIMMUNG FUR DIE INSEL WANGEROOGE I

Positions- & Potenzialbestimmung:
A Entwicklungs-Perspektive

Natur-
Entschleunigung Erlebnis
Ruhe & Erholun =

AT — X o
m Wellness Inselflair Familienurlaub

Thalasso & Wassersport (SUP, ‘ Starken und
Gesundheit ind- und Kitesurfen) Attraktionspunkte,
Natione park m“" die auch andere
Watterimeer " . - .
Workation Destinationen bieten

1halasso &
Ges.. dheit

Differen-
zierungs-
merkmale

Insel-
gemeinschaft

Differenzierungsgrad

Events &
LeUl)a 1 ale

PaT—— Kirchenangebo
Genuss Workation
Reiten, Golfen -
und Tennis

Basisfaktoren
Grundvoraussetzungen wie z. B.
Infrastruktur, Erreichbarkeit, Barrierefreiheit,
Einzelhandel, Gastronomie, Kultur etc.

*USP = ,Unique Selling Proposition” = Alleinstellungsmerkmal

\
m &' ELMO'S wonger 09

TOURISM
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POSITIONSBESTIMMUNG & ENTWICKLUNGSPERSPEKTIVEN

(Nah-) Erholung

Work-Life-Balance — \
Freizeit-
boice—tmianlanlanllay M 0glichkeiten

Work-Life-Balance W
W =)=
g Begegnungsorte

Zusammenleben &

Freizeit-
man, ichkeiten
sttraktives
Arbeitsumfeld
W=k _aturerbe

Reizklima
Begegnungsorte
Grundversorgung
Lebenshaltungskosten

attraktiver
Wohnraum

Lebendigkeit

ism 2024
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mllZUKUNFTSBILD: WANGEROOGE ALS ZU HAUSE FUR AL L E s

WANGEROOGE IST ,ZU HAUSE FUR ALLE® - DIE VISION

Basierend auf der Starken-Schwachen-Analyse und der
Positions- und Potenzialbestimmung fur Wangerooge wurde ein
gemeinsames Zielbild in Form einer Vision und eines Mission-
Statement aufgestellt.

Die Vision beschreibt das konkrete Zukunftsbild, welches mit der
Umsetzung des TLK Wangerooge erreicht werden soll. Es zeigt
die gemeinsame Perspektive auf, welche Anreize, Emotionen,
Erlebnisse und auch Funktionen das Nordseeheilbad pragen und
welche Mehrwerte allen Nutzer:innen- und Anspruchsgruppen
zuklnftig geboten werden sollen. Die Vision legt damit die
langfristige strategische Ausrichtung der Insel fest und dient als
Leitfaden fur die kinftige Entwicklung.

Im Zentrum der Vision steht das Lebensmittelpunktgefihl
»2Uu Hause fur Alle“, das die Besonderheit der Insel zum
Ausdruck bringt und in all seinen Facetten an 365 Tagen fir
Besuchende (zu Hause auf Zeit) und Einheimische (zu Hause fur
immer) spirbar werden soll.

Erlebbar wird es durch ungefilterte Naturerlebnisse, eine
natdrliche Nahe und Weite zugleich sowie ein attraktives und
entspanntes Freizeit- und Erlebnisangebot.

Das Zukunftsbild (,Zu Hause fur Alle) wird dabei getragen und
verstarkt durch Zielbilder, welche fur die funf Entwicklungsfelder
im Prozess definiert und detaillier ausgearbeitet wurden.

D -

ZLMO'S wanger 09¢
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GEMEINSAMES MISSION-STATEMENT

Um das Erreichen der Vision sicherzustellen, wird ein
gemeinsames Selbstverstandnis, ausgedrickt im Mission-
Statement, formuliert. Es dient als klarer Handlungsauftrag an
alle Akteur:iinnen, um den gemeinsamen Weg in eine
erfolgreiche Zukunft miteinander und verbindlich zu bestreiten.

Das Mission-Statement ist nach innen gerichtet und legt dar, wie
jeder einen Beitrag leisten kann, die Vision fir Wangerooge ,Zu
Hause flr Alle“ gemeinsam umzusetzen.

Im Fokus des gemeinsamen Versprechens steht das
verantwortungsvolle Miteinander und naturnahe Inselleben.

CHARAKTERMERKMALE

Vier Charaktermerkmale sollen den Tourismus und Lebensraum
zuklnftig charakterisieren und das besondere Gefiihl der Insel
hervorheben. Sie geben grundlegende Orientierung und
beschreiben, wie sich Wangerooge anfihlt; was die Insel
ausmacht und wie sie sich von Konkurrent:innen differenziert.

/ /
naturnah ( urspriinglich |
\ \

miteinander (' bewusst

Dabei gilt es, die Charaktermerkmale zukinftig an personlichen
Kontaktpunkten und im Servicedesign spurbar und erlebbar zu
machen. Hierzu zahlen Ankommens- und  Willkommens-
situationen fir samtliche Anspruchsgruppen ebenso wie
Beschilderung und Mdéblierung im Raum und viele weitere.
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ZUKUNFTSBILD: WANGEROOGE ALS ZU HAUSE FUR AL L Ejms

P Wangerooge ist
Vision ‘Zu Hause fur ALLE®

> Zuhause fur immer & Zuhause auf Zeit, an 365 Tagen:
Ganzjahrig attraktiv zum Wohnen, Leben, Arbeiten

“'1 und Urlauben.
' > Echte Gemeinschaft schafft Verbundenheit & Nahe:

S
#natarnan durch kollektives, kulturelles und 6kologisches ,Wir“,
#urspringlich im Umgang mit Jedermann und dem einzigartigen

Naturraum, klein und idyllisch und doch so voller Gréf3e.
#miteinander

- > Wangerooge ist Lebensmittelpunktgefiihl:

erlebbar durch ungefilterte Naturerlebnisse, eine
natirliche Nahe und Weite zugleich sowie ein attraktives
und entspanntes Freizeit- und Erlebnisangebot.

#bewusst - =

wanger.oge

m ¢ ZLMO'S wanger 09¢




ZUKUNFTSBILD: WANGEROOGE ALS ZU HAUSE FUR AL L Ejms

,verantwortungsvolles Miteinander &
naturnahes Inselleben*

Unsere Gemeinschaft ist gepragt vom kollektiven und
konstruktiven Miteinander, einer Gesprachskultur auf
Augenhoéhe. So schaffen wir Nahe und Bewusstsein im
Umgang mit Mensch, Umwelt & Natur.

_ Wir ziehen gemeinsam an einem Tau und ubernehmen
s naturnal= B Verantwortung fur eine nachhaltige Entwicklung unserer
E— naturnahen Insel. Nachhaltiger und wertschépfender
" #urspringlich = lourismus ist fur uns eine essenzielle Lebensgrundlage
‘ - und Motor fur eine hohe Lebensqualitat auf WWangerooge.

Gemeinschaft
& Gemeinsinn

Tourismus
bewusstsein

#bewusst Wir schaffen fur unsere jetzigen und auch kunftigen
Generationen ein lebenswertes und attraktives Umfeld
und fur unsere Gaste einen qualitativ und nachhaltig
wertigen sowie zukunftsfahigen Lebensort auf Zeit.

wanger.oge

‘!’ & ! ercoge L . .
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mllZUKUNFTSBILD: WANGEROOGE ALS ZU HAUSE FUR AL L E s

LEITZIELE FUR DIE NACHHALTIGE INSELENTWICKLUNG

Damit Wangerooge dem Anspruch eines ,Zu Hause fur Alle® gerecht werden kann, wurden Leitziele fir die Tourismus- und
Lebensraumentwicklung aufgesetzt. Sie gehen aus der gemeinsamen Vision und den Visionen fir die Entwicklungsfelder hervor und
formulieren Leitziele fir jedes der funf Entwicklungsfelder. Der Schwerpunkt liegt hierbei auf einer qualitativen Entwicklung. Fur die
Erfolgsmessung und laufende Umsetzungsbewertung sind alle Leitziele mit Unterzielen und messbaren Kennzahlen hinterlegt.

Steigerung der Steigerung der Steigerung des eigenen ifﬁlgﬁzsﬂgtii Ausbau der smarten und
ganzjahrigen Erlebnis- ganzjahrigen aktiven Handelns zum . . klimaneutralen
L o ganzjéhriger Arbeits- .
qualitat der Insel Lebensqualitat der Insel Erhalt des Naturraums Inselentwicklung
und Gewerbestandort
Erlebnisraum Lebensraum Naturraum Wirtschaftsraum Infrastruktur &

Mobilitat

[3 - I erooge Bildquelle.n: PRQJECT M (2024) . .
I:! ' - -Ln,'lrgussu wang Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024 18



mllZUKUNFTSBILD: WANGEROOGE ALS ZU HAUSE FUR AL L E s

KUNFTIGE AUSRICHTUNG DES LEBENSRAUMS

WE e[l feTele [N IS W AT W EWE-RIN@ NSy — so der Anspruch an die

Gestaltung des Lebensraums Wangerooge. Vor dem Hintergrund
der aufgezeigten Herausforderungen wie fehlendem bezahlbarem
Dauerwohnraum, hohen Lebenshaltungskosten, geringen Bleibe-
perspektiven sowie wenig Anreizen zum Zuzug (junger) Familien
und einer ungunstigen demographischen Verteilung halt das TLK
zahlreiche Ansatze und Mal3nahmen vor, wie eine hohe Lebens-
qualitat fir die Bevolkerung und die Starkung des gemeinsamen
Insellebens und Willkommenskultur erzielt werden kann.

Diese beinhalten u.a. die Foérderung des sozialen Zusammenhalts,
die barrierefreie Gestaltung des 6ffentlichen Raumes aber auch eine
nachhaltige Energieversorgung und Infrastrukturentwicklung. Immer
mit dem Ziel, soziale Strukturen, die lebendige Inselgemeinschaft
und das Dorfleben langfristig aufrecht zu erhalten.

Im Fokus steht das Leitziel der
MEREREIEY. Diesem sind Unterziele und Kennzahlen hinterlegt,
um den Fortschritt der Zielerreichung zu messen. Zu den
Unterzielen gehoéren unter anderem:

= Starkung Tourismusbewusstsein und -akzeptanz

= Starkung des Miteinanders

= Zufriedenheit mit ganzjahrigen Freizeitangeboten fir
Insulaner:innen

= Zufriedenheit mit der Lebenssituation (Lebenswert)
= Sicherung von ausreichend bezahlbarem Dauerwohnraum
= Steigerung Anteil jingerer Neubtrger:innen/Wiederkehrer:innen

MY

ZLMO'S wanger 09¢

TOURISM

Mit dem

Handlungsfeld ,,Inselleben und Gemeinwesen*

fokussieren sich insgesamt 22 MaRnahmen darauf, die Ziele zu
erreichen. Auch Maflinahmen in den anderen Handlungsfeldern

haben

positive  Auswirkungen auf die Steigerung der

Lebensqualitat. Eine Ubersicht aller MaRnahmen befindet sich
im Anhang.

MalRnahmen mit Fokus Wohnraum:

Uberarbeitung der Flachennutzungspléane und B-Plane
Kontrolle/Regulierung von Ferien- und Zweitwohnungen

Grundung einer Genossenschaft als Losungsansatz fir
fehlenden verfligbaren Dauerwohnraum

Entwicklung innovativer und flexibler Wohnraumkonzepte

MaRnahmen mit Fokus Gemeinschaft & Willkommenskultur:

Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024

Ausrichtung gemeinsames Fest ,Zu Hause fur Alle*

Uberarbeitung und Qualifizierung des BegruRungskatalogs
fur Saison-Beschaftigte und Neuburger:innen

Einbindung der Jugend in polit. Aktivitaten + Entscheidungen
Weiterentwicklung ,Wangerooge-Card* fur Insulaner:innen
Konzeption ,soziale Veranstaltungen®

Konzeption und Umsetzung ,Insulaner:innentag*

Starkung Freizeitangebote & -einrichtungen fur Jugendliche
Professionalisierung von ganzjahrigen Freizeitangeboten
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mllZUKUNFTSBILD: WANGEROOGE ALS ZU HAUSE FUR AL L Ejiums

KUNFTIGE AUSRICHTUNG DES TOURISMUS

Die kunftige Ausrichtung des Tourismus beschreibt die ersten
gemeinsam  ausgearbeiteten  strategischen  Grundlagen im
Handlungsfeld Touristische Positionierung.

Erlebnisprofile und Leitprodukte

Erlebnisprofile dienen zukilnftig als wesentliche strategische
Leitplanken fur die Destinationsentwicklung von Wangerooge. In
Verbindung mit den Charakterwerten, der Leitlinie und dem
Erlebnisversprechen bilden sie die Zielebene fir Leistungsanbie-
ter:innen und die Kurverwaltung fur die Produkt- und Angebots-
gestaltung. Die qualitative und nachhaltige Angebotsentwicklung in
den Erlebnisprofilen bietet eine Abgrenzung zu Mitbewerber:innen.
Der Fokus ermoglicht eine klare Kompetenzzuschreibung, die in der
aktiven Marktbearbeitung zur Profilierung im Erlebniswettbewerb
herausgestellt werden kann. Fur die zielgerichtete, -effektive
Entwicklung des Tourismus richtet Wangerooge den Fokus in der
aktiven Marktbearbeitung fortan auf drei Erlebnisprofile aus:

llnselflair und Gemeinschaft
N atur und Strand

Jedes Erlebnisprofil wird von zwei Leitprodukten flankiert, die als
Aushéngeschilder im Mittelpunkt der jeweiligen Erlebnisprofile
stehen. Sie umfassen die starksten Angebote, die einen
Reiseanlass nach Wangerooge auslosen. Insgesamt besteht das
Erlebnisportfolio aus thematisch passenden Angeboten, die das
gesamte Angebot eines jeden Erlebnisprofils darstellen.

¢ ZLMO'S wanger 09¢

TOURISM

Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024

Das Erlebnisprofil [[{EHENSICEEnEIREElll mit seinen

Leitprodukten ,Gemeinsame Inselaktivitaten und ,Dorf- und
Promenadenbummel“ veranschaulichen Wangerooges Identitat
und ermdglichen das Eintauchen in das Zuhause fir Alle. Das
Profil umfasst gemeinsame kulturelle und gesellschaftliche
Aktivitdten, angefangen von Themenfesten lber  Kirchen-
angebote bis hin zum Inselmuseum.

Das Erlebnisprofil beschreibt die Angebote
im ,Nationalpark Wattenmeer und am ,Ortsnahen Sandstrand".
Hier ist naturnahes Inselleben spurbar. Die Erlebnisse im
Nationalpark bieten die Moglichkeit der Saisonverlangerung, mit
den Zugvogeltagen und Angeboten des Nationalparkhauses.
Strand- und Wassererlebnisse sind ganzjahrig verfugbar.

Die Leitprodukte ,Reizklima" und ,Oase" des Erlebnisprofils

heben die Qualitat
Wangerooges als gesundheitstouristisches Reiseziel mit pradi-
katisiertem Nordseeheilbad hervor. Sie bieten neben einer
Vielzahl an Gesundheits- und Wohlfiihlerlebnissen, wie Thalas-
so-Therapiewege oder Yoga, vor allem durch die Oase Chancen
fur die Saisonverlangerung durch wetterunabhéangige Angebote.

Mit dem Erlebnisversprechen ,Sich gleich Zuhause fuhlen.
Naturnahes Inselleben entspannt auf kurzen Wegen geniefl3en”
positioniert sich das Nordseeheilbad touristisch und bietet allen
eine Insel, auf der sie naturnah, bewusst und in Gemeinschaft,
den besonderen Wangerooge-Flair, Natur, Strand und
Gesundheit als Lebensmittelpunktgefuhl (er-)leben dirfen.
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SE FUR ALL Ejuus

mlZUKUNFTSBILD: WANGEROOGE ALS ZU HA

KUNFTIGE AUSRICHTUNG DES TOURISMUS: ERLEBNISPROFILE UND LEITPRODUKTE
Zu Hause fur Alle
Charakterwerte naturnah urspriinglich miteinander bewusst
Leitlinie Naturnaher Tourismus in einzigartiger Natur- und Insellandschaft
o e | Sich gleich Zuhause filhlen. Naturnahes Inselleben entspannt auf kurzen Wegen genieRen. |
Erlebnisprofile Inselflair und Gemeinschaft Natur und Strand
) Gemeinsame Prgg'nr;:'c]ign Nationalpark Ortsnaher Reizklima Oase
Leftprodukte Inselaktivititen Wattenmeer Sandstrand
bummel
ihei Salzwiesen "
Pétte gucken Autofreiheit e Diinen
kurze Wege Inselbahn StrandfuBiball
Inselkino Historischer Nationalparkhaus
] SUP Sandspafl
Angeln Westturm il Rosenhats & Jog
Erlebnisportfolio KiinstlerA :{'se!musemn Vogelbeobachiung Surten Segeln
unstier-Ateliers : . -
Konzerff! e Spazierjyege ' Diinenspielplatz ¢,
Kirchenangebote ferEedchtm Windsurfing
Naturdenkméler Watiwanderung Beachvolleyball
Themenfeste Alter Ostanleger Spaziergange
Lazarettbunker Rosengarten Seehundbanke Baden
Bedeurtend . : -
E,;;,f;f:,g':_ Gastronomie, Golfen, Reiten, Veranstaltungen, Seminare, ...
themen Barrierefreiheit

TOURISM

STE ! erooge . . . .
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mllZUKUNFTSBILD: WANGEROOGE ALS ZU HAUSE FUR AL L E s

KUNFTIGE AUSRICHTUNG DES TOURISMUS
Leitzielgruppen

Um die drei Erlebnisprofile passgenau in Produkte, Services,
Angebote und Marketingaktivititen umzusetzen, wurden
Leitzielgruppen auf Grundlage der im Tourismus weit
verbreiteten Sinus-Milieus® festgelegt und um soziodemo-
graphische und verhaltensbasierte Merkmale erweitert. Dabei
werden Personen in verschiedene Milieus (,Gruppen Gleich-
gesinnter®) eingeteilt, basierend auf ihren Einstellungen, Werten
und Lebensstilen. Fir die gezielte Ansprache potenzieller Gaste
und eine zielgruppengerechte Gestaltung der Erlebnisprofile
und -angebote, ist die Kenntnis Uber Motive und Einstellungen
der relevanten Zielgruppe essenziell. Auf dieser Basis kann die
aktive Marktbearbeitung und Kommunikation bestmdglich und
auf die Zielgruppe zugeschnitten gestaltet werden. Die fur
Wangerooge abgeleiteten Leitzielgruppen stehen im Einklang
mit den Zielgruppen Niedersachsens und der Region und sind:

= Naturnahe Entschleuniger: Sie kommen nach
Wangerooge, um Natur und Inselflair bewusst zu geniel3en.
Sie suchen Atmosphéare, Genuss und auch Ruhe sowie
Entspannung bei Spaziergangen und Wellness.

= Familien mit Kindern (Mehrgenerationen): Das entspannte
Inselerlebnis mit der ganzen Familie steht im Mittelpunkt des
Inselaufenthaltes auf Zeit. Dies findet meist aktiv am Strand
oder am Wasser statt, mit neuen Entdeckungen fur alle
Generationen. Immer ortsnah und sicher.

m ¢ ZLMO'S wanger o9¢e
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= Aktive Entschleuniger: Aktives Naturerlebnis und geselliges
Miteinander spielen eine zentrale Rolle. Erholung und
Entschleunigung sind wichtig, aber immer auch mit
naturnaher Aktivitat, Bildung und Gemeinschaft verbunden.

= Gesundheitsbewussten Entschleuniger: Fir sie st
Gesundheit im Urlaub wichtig. Im Mittelpunkt steht das Ziel
der aktiven Gesunderhaltung und Wohlgefihl mit hoher
Affinitat zur Natur und zu natlrlichen Heilmitteln (Meer/
Thalasso). Sie suchen und nutzen niederschwellige Gesund-
heitsangebote wie Bewegung im Reizklima, Thalasso-
Anwendungen oder Angebote zur Entschleunigung.

Daneben gibt es vier Special Interest-Gruppen (saisonal-/
anlassbezogener Besuch). Sie werden nicht aktiv in der Markt-
bearbeitung angesprochen; das entsprechende Angebot sollte
allerdings rein informativ online sichtbar sein. Sie sind:

= Interessierte Vogelkundler

= Jugendliche und Schulreisen

= Kurgéaste und Allergiker

= Jugend- und Bildungsreisen (in Gruppen)

Die Zielgruppensegmentierung ist Kernbestandteil einer
erfolgreichen Marken- und Imagebildung sowie fir den gezielten
Angebotsausbau. Die fokussierte Ansprache einer Zielgruppe
bedeutet dabei nicht den Anschluss bestehender Zielgruppen
bzw. anderer Gaste.
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mllZUKUNFTSBILD: WANGEROOGE ALS ZU HAUSE FUR ALL

KUNFTIGE AUSRICHTUNG DES TOURISMUS: LEITZIELGRUPPEN

Zu Hause fur Alle

Charakterwerte naturnah urspriinglich miteinander bewusst
Leitlinie Naturnaher Tourismus in einzigartiger Natur - und Insellandschaft
Erlebni : : - ;
versprechen Sich gleich Zuhause fiihlen. Naturnahes Inselleben entspannt genieRen.
Naturnahe Familien mit Kindern Aktive Gesundheitsbewusste

Entschleuniger (Mehrgenerationen) Entschleuniger Entschleuniger
Sozio = 60+ Jahre = Familien mit Kindern = 30+ Jahre = 30 + Jahre
demografische/ . . . . . L
verhaltensbasierte ® Vorwiegend Paare Fokus: im Alter von 3 bis = \worwiegend Gruppen = vorwiegend Alleinreisende
Merkmale = meist Stammgaste 12 Jahre

Sinus-Milieu der
Leitzielgruppe

Leitmotive Natur und Inselflair bewusst | Entspanntes Inselerlebnis mit Aktives Naturerleben & Aktive G__esu_nderhfltung und
geniefen der ganzen Familie geselliges Miteinander Wohlgefiihl in schonster Insel-
. Aktive Erlebnisse in der Natur Umgebung
Entschleunigung &  Erholung & | Familienspa am ortsnahen (Fauna & Flora) Entschleunigen am Mee
Entspannung Ruhe Sandstrand Wasserspiel- & . Thalasso-Anwendungen
. . . Spal Natur-Bildung
Inselflair & Atmosphare erleben Familienurlaub p .
Reqionaler G & Kulinarik Radfahren in gesicherter naturnahes Entschleunigen Wellbeing / nglré%?gren chen
egionaler Genuss ulinari Umgebung Aktive Erholung Radfahren Thglasso- V\?ege
Wellness / Wellbeing aktive Natur -Entdeckungslust | aktives Rad -, Wander- und Steigerung des Wohlbefindens
Spazieren gehen Edutainment fiir Klein & GrofR Wassererlebnis ~ Gastlichkeit . .
P 9 Animation am Strand geselliges Miteinander Nordic Walking
gpecial Interest I: Interessierte Vogelkundler II: Jugendliche & Schulreisen
ruppen lll: Kur-Gaste & Allergiker IV: Jugend- & Bildungsreisende (in Gruppen)

‘ ! ’ & ! ercoge L . .
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KUNFTIGE AUSRICHTUNG DES TOURISMUS: LEITZIELGRUPPEN AUF BASIS VON SINUS-MILIEUS®

Die Sinus-Milieus. ermdglichen eine
fokussierte Ansprache relevanter
Zielgruppen auf Basis gemeinsamer
Werte und Einstellungen. Die
klnftige Ausrichtung des Tourismus 8E::°::;*:;|fchich
von Wangerooge passt sehr gut zu

den Ansprichen und Bedurfnissen

des Postmateriellen Milieus und

dem Neo-Okologischen Milieu. Mit-

nahmeeffekte entstehen aufgrund

der &hnlichen Bedurfnisse auch auf  Mitlere

das Adaptiv-Pragmatische Milieu, ~ Mitelschicht
welches mit dem Angebot sehr gut

Soziale Lage
Einkommen, Bildung, Beruf
> passive Dimension

Miliev der
Performer
10%

Expeditives
Miliev
10%

Konservativ-
Gehobenes
Milieu

Nostalgisch- Pragmatische
Biirgerliches Mitte
Miliev 12%

Traditionelles
Miliev

angesprochen wird. 10% 1% Konsum-
. . Hedonistisch
Sie haben einen hohen Mehrwert e

8%

fur die Tourismusentwicklung und . . /
Wertschopfung auf Wangerooge.  Unterschicht

Die Fokussierung auf bestimmte

Milieus bedeutet dabei nicht den

Ausschluss anderer. Vielmehr geht Grund- Tradition Modernisierung IMeuorientierung
es um eine fokussierte Ansprache. orientierung ) lividualisierur Muli-Optionalitd
Zielgruppensegmentierung ist Kern-  Alltagsbewusstsein,

bestandteil einer  erfolgreichen  Lebensstile,

Marken- und Imagebildung und Le€bensziele

bestimmt, wie Destinationen wirken. > aktive Dimension

& LMO'S erooge Quelle: Sinus-Institut (2024)
= = ourism wang Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024 24

Prekares Milieu
? %




mlD/E GEMEINSAME GESTALTUNG EINES ZU HAUSE FUR ALLE

HANDLUNGSFELDER

Ausgehend von den gréf3ten identifizierten Handlungsbedarfen
in den Entwicklungsfeldern wurden funf Handlungsfelder
abgeleitet, auf die das zukunftige Handeln fokussiert wird. Sie
sind zentral, um im Zusammenspiel untereinander die Vision
von Wangerooge als ,Zu Hause fur ALLE® zu erreichen und
beinhalten Malinahmen, um die Handlungsbedarfe anzugehen.

Die Handlungsfelder wirken in allen Entwicklungsfeldern und
beeinflussen in einem optimalen Zusammenspiel damit die
nachhaltige Entwicklung Wangerooges. Sie bieten Losungen fur
die gréRten Handlungsbedarfe der Insel.

MARNAHMEN

Im Ergebnis wurden wahrend des Prozesses im Rahmen
diverser Beteiligungsformate 117 MalRnahmen identifiziert.

Unter offentlicher Beteiligung wurden diese anschlieBend den
funf Handlungsfeldern zugeordnet und konkretisiert.

©

Handlungsfeld:

Inselleben &
Gemeinwesen

m ¢ ZLMO'S wanger o9¢e

Klimaschutz &
Klimawandel-
anpassung

Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024

Basierend auf ihren Wirkungseffekten und Einflussfaktoren auf
die Entwicklungsfelder wurde zuletzt eine Priorisierung der 10
wichtigsten MalRnahmen je Handlungsfeld vorgenommen.
Hieraus wurden im Anschluss auf Basis der gutachterlichen
Qualifizierung 14 Schlisselprojekte und 16 Quick-Wins
definiert. Eine vollstandige Liste der MalRnahmen befindet sich

im Anhang.

Die Schlusselprojekte setzen starke Impulse und I6sen groRRe
Wirkungseffekte auf die Zielerreichung aus. Die Umsetzung und
Realisierung sollte innerhalb von 2 Jahren erfolgen. Quick-Wins
sind schnell und unkompliziert umsetzbar und erzielen eine
direkt wahrnehmbare (Auf3en-)Wirkung. Die Umsetzung ist aus
dem laufenden Prozess zu gewahrleisten, ein Erfolg wird
innerhalb von 6 Monaten erwartet. Die Umsetzung der weiteren
Malnahmen in den funf Handlungsfeldern soll gestaffelt bis
2028/2029 starten.

%ﬁ

Handlungsfeld:

Handlungsfeld: Handlungsfeld:

Nachhaltige
Infrastruktur- &
Dorfentwicklung

Unternehmen &
Arbeitskrafte

25




mllD'E GEMEINSAME GESTALTUNG EINES ZU HAUSE FUR AL Ejjm

IMPULSGEBENDE SCHLUSSELPROJEKTE

14 Schlusselprojekte fir das TLK Wangerooge

1.1 Sanierung des Meerwasser-Erlebnisbhades Oase als Thalasso-Zentrum der Insel

1.2 Neuansiedlung eines profilstarkenden Hotellerieangebotes (Gesundheit und Wohlbefinden)
gse”ében & 2.1 Uberarbeitung der Flachennutzungsplane und B-Plane zur Sicherung von verbindlichem Dauerwohnraum
emeinwesen

2.3 Grundung einer Genossenschaft als Losungsansatz fur fehlenden verfigbaren Dauerwohnraum
2.4 Entwicklung innovativer und flexibler Wohnraumkonzepte zur Schaffung von leistbarem Wohnraum

i:?maschl:jtzl& 3.1 Regelmalige personelle Schulung zu Nachhaltigkeitsthemen (Nachhaltigkeitsoffensive)
Imawanael-

B 3.7 Zusammenstellung eines Expertengremiums zum Kistenschutz

Unternehmen & 4.3 Arbeitskraftekampagne Junge Talente
Arbeitskrafte

4.4 Ausarbeitung Arbeitskraftekampagne

N?Chhaltli(ge 5.2 Appell- und VermittlungsmaBnahmen zur Reduktion des Zuwachses der Nutzung von grof3en E-Karren
Infrastruktur- &

Dorfentwicklung 5.2 Prifung von Moglichkeiten der Fahroptimierung und Modernisierung

5.4 Politischer Impuls zur Erhéhung des Drucks zur Vertiefung der Fahrrinne
5.16 Qualifizierung der Ankommenspunkte zu Willkommensorten

5.27 Bestandsaufnahme/Sammlung von Flachen (Beherbergungskonzept Teil 1)

: ! ercoge L . .
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QUICK-WINS

Inselleben &
Gemeinwesen

Klimaschutz &
Klimawandel-
anpassung

Unternehmen &
Arbeitskrafte

Nachhaltige
Infrastruktur- &
Dorfentwicklung

mlD/E GEMEINSAME GESTALTUNG EINES ZU HAUSE FUR ALL Ejlm

16 Quick-Wins fur das TLK Wangerooge

1.3
1.4
1.20
2.7
2.8
2.9
3.2

3.8
3.10
4.1
4.2
4.10
411
5.1
5.14
5.5

TOURISM

‘ ! ’ & ! ercoge L . .
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Check Online-Integration der ausgewiesenen Radwege in digitalen Routen-Programmen

Check Einspeisung samtlicher POI-Daten in den Niedersachsen-Hub der TMN

Weiterfilhrung des Lenkungsausschusses als Umsetzungsgremium des TLK Wangerooge

Ausrichtung gemeinsames Fest ,,Zu Hause fiir Alle*

Uberarbeitung und Qualifizierung des BegriiRungskatalogs fiir Saison-Beschaéftigte und Neubiirger:innen
Einbindung der Jugend in politische Aktivitaten und Entscheidungen

Starkung der AuRRen- und Mitwirkung des Nationalparkhauses und die starkere Darstellung der
Bildungsangebote

Erfahrungsaustausch OFIs zum Thema Kistenschutz

Deutliche Erhdhung der Landegebihren am Flughafen fiir private Flieger

Etablierung eines Gastro-Betriebszeiten-/ Wechselzeitkonzepts

Best-Practice-Austausch smarte Betriebe

Kommunikative Einfiuhrung neuer Gewerbebetriebe und Updates zu neuen Betriebskonzepten im Inselboten
Leistungstrager:innenbefragung als Vehikel zur Erfolgsmessung der Umsetzung des TLK Wangerooge
Attraktivierung der Inselbahn durch kleininvestive MalRnahmen

Erganzung Spielplatze im Inselplan

Qualifizierung/Aufwertung der Fahrradstellplatze

27
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UMSETZUNGSFAHRPLAN

Das TLK stellt die Grundlage fur die nachhaltige Ausrichtung der
Insel in den né&chsten Jahren dar. Voraussetzung fir eine
erfolgreiche Umsetzung ist die aktive, aufeinander abgestimmte
Mitwirkung und verbindliche Zusammenarbeit, eingebunden in
bestehende Systemarchitekturen sowie das Commitment aller.

Zur Umsetzung des TLKs bedarf es eines systematischen und
kontinuierlichen Umsetzungsprozesses, an dem alle stringent
mitwirken. Grundlegend daflr ist eine handlungsfahige Struktur,
welche die Zusammenarbeit auf der Insel starkt, individuelle
Rollen und Aufgaben der Akteur:innen bericksichtigt, die
Bevolkerung aktiviert und somit eine optimale Aufgabenteilung
bzw. den optimalen Ressourceneinsatz gewahrleistet.

Ressourcenbedarfe

Die Umsetzung der im TLK beschlossenen Maflihahmen bendtigt
personelle und finanzielle Ressourcen. Die Gesamtkoordination
mit Steuerung, Monitoring und Controlling der Umsetzung
unterliegt der Gemeinde- und Kurverwaltung. Das beschluss-
fahige politische Gremium ist gemaf Satzung der Gemeinderat.

Leitende strategische Managementaufgaben der Gemeinde- und
Kurverwaltung (Uberprifung der Prozessfortschritte, Impuls-
gebung, Netzwerkmanagement zur Aktivierung der Teilnahme an
Umsetzungsmal3nahmen, Fortfihrung des Umsetzungsgremiums
und Koordination der Zusammenarbeit mit den Fihrungsteams
der Handlungsfelder (Erlauterung folgt)) missen in den néchsten
Jahren mit aufgabenadaquaten Ressourcen und Kompetenzen
hinterlegt und diese sukzessive ausgebaut werden.

m <
-
TOURISM

ZLMO'S wanger 09¢
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DarUber hinaus benétigte Ressourcen zur Umsetzung von
Malnahmen in den einzelnen Handlungsfeldern sind individuell
von den Fuhrungsteams zu benennen und Uber die Reflexion im
Umsetzungsgremium bei der Gemeinde- und Kurverwaltung
anzumelden. Fir die zur Umsetzung und aufgabenadaquaten
Ressourcenausstattung benétigten Personal- und Finanzmittel
bedarf es zunachst der Prifung, was mit bestehenden oder
bereits geplanten Ressourcen erreicht werden kann. Hier gilt es
zu prifen, wo neue Kompetenzen/hdhere Personalschlissel
bendtigt werden, was an Investitionskosten anfallen
(Eigenanteil) und was bei Instandhaltung, Wartung und Pflege
vorzuhalten ist. FUr die Erreichung der Leitziele und erfolgreiche
Umsetzung des TLK ist die adaquate Ressourcenausstattung
und Sicherstellung der nachhaltigen Finanzierung entscheidend.

Ruckfluss und Refinanzierung der Investitionen

Durch Investitionen in die Infrastruktur, Marke, Qualitat und
Wertigkeit wird die Attraktivitdt des Urlaubs-, Lebens- und
Arbeitsortes Wangerooge gesteigert. Das hat direkte und
indirekte Effekte auf das allgemeine (Mehrwert- & Einkommen-
steuer) sowie das zusatzliche Steueraufkommen (Grund-, Ge-
werbe- und Zweitwohnungssteuer, Gaste- und Tourismus-
beitrag) nach den geltenden Satzungen fiir Wangerooge. Mit
dem touristischen Erfolg werden erfolgsbasiert weitere Gelder
aktiv erwirtschaftet, die dann in die Qualitat der Insel investiert
werden kénnen. Damit wird Wertschopfung, Wohlstand und die
nachhaltige Inselentwicklung maRgeblich gesichert, was ALLEN
Insulaner:innen, Arbeithehmenden und Arbeitgebenden sowie
Gasten zugute kommt!
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RESSOURCENBEDARFE ZUR UMSETZUNG DER SCHLUSSELPROJEKTE

Personelle Benotigt Finanzielle Benotigt
w0 . - zusatzliche Mittel sind/ weitere
14 Schlusselprojekte fir das TLK Wangerooge Fii“;i‘;ﬁ?e‘“‘n” personelle | werden im HH| finanzielle
Ressourcen | bereitgestellt Mittel
1.1 Sanierung des Meerwasser-Erlebnisbades Oase als Thalasso-Zentrum der Insel X X
12 Neuansiedlung eines profilstéarkenden Hotellerieangebotes (Gesundheit und , »
"~ Wohlbefinden)
Uberarbeitung der Flachennutzungsplane und B-Plane zur Sicherung von
2.1 - X X
verbindlichem Dauerwohnraum
23 Grundung einer Genossenschaft als Lésungsansatz fur fehlenden verfiigbaren ” ,
' Dauerwohnraum
Entwicklung innovativer und flexibler Wohnraumkonzepte zur Schaffung von
2.4 : X X
leistbarem Wohnraum
31 Regelmalige personelle Schulung zu Nachhaltigkeitsthemen ”
' (Nachhaltigkeitsoffensive)
3.7 Zusammenstellung eines Expertengremiums zum Kistenschutz X
4.3 Arbeitskraftekampagne Junge Talente X X
4.4 Ausarbeitung Arbeitskraftekampagne X X
59 Appell- und VermittlungsmaRnahmen zur Reduktion des Zuwachses der ,
' Nutzung von grofRen E-Karren
5.3 Priufung von Moglichkeiten der Fahroptimierung und Modernisierung e e
5.4 Politischer Impuls zur Erhéhung des Drucks zur Vertiefung der Fahrrinne X
5.16 Qualifizierung der Ankommenspunkte zu Willkommensorten X X
5.27 Bestandsaufnahme/Sammlung von Flachen (Beherbergungskonzept Teil 1) X X

‘ ! ’ & ! ercoge L . .
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Umsetzungsgremium Tourismus- und Lebensraumkonzept

Das Umsetzungsgremium ist ein fachlich legitimiertes Gremium,
das den Umsetzungsprozess ganzheitlich Uberblickt, kontrolliert
und den Umsetzungsfortschritt bewertet. Es dient vorrangig als
Botschafter des Konzeptes und beratender Sparring-Partner fur
die Gemeinde- und Kurverwaltung, zugleich als Nahtstelle in die
verschiedenen Bereiche und sichert Ubergabepunkte zwischen
Gemeinde- und Kurverwaltung und Partner:innen im Netzwerk.

Das Umsetzungsgremium besteht aus den Fihrungsteams der
funf Handlungsfelder und wird erganzt um freiwillige Mitglieder
aus dem Lenkungsausschuss des TLKs Wangerooge. Die
Federflhrung obliegt der Gemeinde- und Kurverwaltung.

Der Austausch zum Umsetzungsstand findet in regelmafigen
Zusammenkunften (mind. zwei Treffen pro Jahr) statt, bei denen
zunachst Uber den Fortschritt in den Handlungsfeldern berichtet
wird. Gemeinsam werden auf dieser Basis sowie unter
Berticksichtigung aktueller Markt- und Rahmenbedingungen die
Entwicklungen und Fortschritte in den Handlungsfeldern
bewertet und bei Bedarf Anpassungen vorgenommen.

Die Mitglieder des Umsetzungsgremiums sind dazu aufgerufen,
in den Handlungsfeldern sowohl selbst mitzuwirken als auch
Partner:innen fur die Mitarbeit zu mobilisieren. Sie nehmen
daneben die Rolle von Multiplikator:innen und Botschafter:innen
des gesamten Umsetzungsprozesses ein. Eine o6ffentliche
Vermittlung von (Teil-) Erfolgen wird 1x pro Jahr empfohlen.

m ¢ ZLMO'S wanger o9¢e
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UMSETZUNGSMANAGEMENT IN GEMEINSAMER VERANTWORTUNG

Fuhrungsteam je Handlungsfeld

Jedes Handlungsfeld erhalt ein zweikdpfiges Filhrungsteam:
= Prozessverantwortung (Gemeinde- und Kurverwaltung)

= Umsetzungsverantwortung (kompetente:r Partner:in)

Sie tragen gemeinsam die Verantwortung fur die koordinierte
Umsetzung der MalRnahmen innerhalb der Handlungsfelder. Zu
ihren Aufgaben gehdren neben dem koordinativen Gesamt-
Uberblick die Netzwerkbildung, Mobilisierung von Partner:innen
und Monitoring des Umsetzungsfortschritts. In regelmafigen
Abstanden berichten sie im Umsetzungsgremium Utber Fortschritt
und  Entwicklungen im  Handlungsfeld. Zur operativen
Malnahmenumsetzung wird das agile Netzwerk eingebunden.

Agile Netzwerkstrukturen/agile Partner:innen-Einbindung

Das Netzwerk setzt sich zusammen aus verschiedenen Akteuren
der Insel (Vereine, Initiativen, Bevolkerung, Betriebe etc.). Zur
individuellen Umsetzung einzelner MalRRnahmen aus den
Handlungsfeldern werden aus diesem Kreis themen- und
kompetenzbezogen Partner:innen eingebunden.

Die Mitwirkung erfolgt bedarfsgerecht auf freiwilliger Basis und
bezieht sich nur auf die Umsetzung einzelner Mal3nhahmen. Neben
der Mitwirkung kdnnen Partner:innen aus dem Netzwerk auch die
Umsetzungsverantwortung fir einzelne MalBhahmen Uber-
nehmen. Damit entstehen keine festen Mitgliedsstrukturen,
sondern ein agiles Netzwerk, das themenbezogene Zusammen-
arbeit und Mitwirkungsmoglichkeiten fur alle Interessierten schafft.
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UMSETZUNGSMANAGEMENT IN GEMEINSAMER VERANTWORTUNG
Marketing-
Partner:innen

TMN, TANO, OFls

Niedersachsisches Ministerium fiir Niedersachsischer Landesbetrieb fiir

Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Wasserwirtschaft, Kiisten- und
Digitalisierung Naturschutz

TourismusMarketing Niedersachsen GmbH

Tourismus-Agentur Nordsee GmbH Ostfriesische Inseln GmbH

Partner:innen der
Lebensraumentwicklung

Gemeinde- und Kurverwaltung Wangerooge
(Umsetzungsmanagement & Steuerung des TLK) Partner:innen
Gemeinderat als beschlussfahiges Gremium
‘ Verkehrsverein

Umsetzungsgremium TLK Landkreis Friesland
(FUhrungsteams + Lenkungsausschuss TLK)

‘ ‘ Nationalpark

Agiles Netzwerk

SIW, FLN etc.

Fiihrungsteam 2 Filhrungsteam 3 Fithrungsteam 4 Fiihrungsteam 5§

WBF

HF 2 HF 3 HF 4 HF 5
Gemeinwohl Nachhaltigkeit Unternehmen Dorfentwicklung

bestehend aus Vereinen, Initiativen, Bevolkerung, Wirtschaft und Betrieben

WSA

‘ ! ’ & ! ercoge L . .
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UMSETZUNGSMANAGEMENT IN GEMEINSAMER VERANTWORTUNG

Politische Steuerung: Gemeinde- und Kurverwaltung mit
Gemeinderat

Gesamtsteuerung der Umsetzung Operative Umsetzung: Gemeinde- und Kurverwaltung

Beratung und Einbindung: Umsetzungsgremium, Fiihrungsteams,
ggf. externe Expert:innen/agiles Netzwerk

regelmafiger Austausch und Bericht zur Umsetzung

. mind. 2 Sitzungen p.a. unter Federfihrung Gemeinde- & Kurverw.
Legitimiertes 1x p.a. Gesamtmonitoring der Umsetzung

Umsetzungsgremium 1x p.a. Vermittlung von erreichten (Teil-) Erfolgen an Offentlichkeit

nach ca. 3 Jahren Gesamtevaluation und ggf. Nachjustierung

Rolle als Multiplikator:innen und Botschafter:innen

Fuhrungsteam: Prozessverantwortung und Umsetzungssteuerung je
Handlungsfeld inkl. Netzwerkbildung, Mobilisierung und Monitoring

Umsetzung der Schliisselprojekte
und Quick-Wins

Agiles Netzwerk: themen- und kompetenzbezogene Mitwirkung bei

der Umsetzung von EinzelmafRnahmen, ggf.

Umsetzungsverantwortung fur EinzelmafRnahmen

sowie weiterer Mal3nahmen
in den Handlungsfeldern

‘ ! ’ & ! ercoge L . .
- -L“,'Irgussu wang Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024 32




‘ Projektteam fir das Tourismus- und Lebensraumkonzept Wangerooge.

PROJECT?® < ALMO'S

Dr. rer. pol. / Dipl. Kffr. Dipl.-Ing. M.A. Dipl. Kffr.

Katja Zielke Peter C. Kowalsky Jenny Meyer Julia Schmidt

Tel. 040 2022 8883 97 Tel. 04041923960 Tel. 040 2022 8888 17 Tel. 040 419 23 96 16
katja.zielke@ peter.kowalsky@ jenny.meyer@ jul.schmidt@
projectm.de projectm.de projectm.de saint-elmos.com

TOURISM
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‘ Kontakt fir Ruckfragen.

@ www.projectm.de @
www.kompetenzzentrum-tourismus.de F ROJEC l

OMPETENZZENTRUM
TOURISMUS
DESBUNDES

A .. .
E'n" www.eti-institut.de

D‘) www.destinationquality.de ( . |
r |
€ -LNMO'S

@ www.gesundheit-tourismus-blog.com TOURISM
TALK .

TOURISM  Www.talktourism.eu

g

m www.linkedin.com/company/project-m-gmbh

° PROJECT M auf YouTube PROJECT M GmbH
L | [ |
Steinhoft 9
20459 Hamburg Tk
. | ]

TOURISM
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|:!' £ ELMOS  wang Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024 34


http://www.gesundheit-tourismus-blog.com/
http://www.gesundheit-tourismus-blog.com/
http://www.destinationquality.de/
http://www.projectm.de/
http://www.kompetenzzentrum-tourismus.de/
https://www.linkedin.com/company/project-m-gmbh
https://talktourism.eu/
https://www.youtube.com/@projectmtourismus

GESCHAFTSFUHRUNG: Dipl.-Kfm. Cornelius Obier, Dipl.-Ing. Peter C. Kowalsky

PROJECT?®

GRUNDUNGSJAHR: 1998

Mitglieder der Geschaftsleitung: Detlef Jarosch, Tobias Klopf, Dr. Katja Zielke

CONSULTING

fur die Tourismus- und
Freizeitwirtschaft: Strategie-
und Markenmanagement,
Organisationsentwicklung,
Infrastrukturentwicklung,
Marktforschung und Analyse,
Gesundheitstourismus

m ¢ ZLMO'S wanger o9¢e

INTERDISZIPLINAR

STARKE BASIS

mit Uber 25 festen und 12 freien
Mitarbeitenden in einem
praxisorientiertem Team Wissenschatftliche Leitung:
(Betriebswirt:innen, Tourismus- Prof. Dr. Heinz-Dieter
fachleute, Marktforscher:innen, ~ Quack, Ostfalia Hochschule
Stadt- und Regional- Braunschweig-Salzgitter
planer:innen, Architekt:innen...)

Wissenschaftliche
Verankerung uber die

Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024
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Disclaimer

Samtliche von PROJECT M erarbeiteten Konzepte und sonstige Werke und damit auch
samtliche Nutzungsrechte erbrachter Leistungen bleiben bis zur Abnahme und Honorierung
durch den Auftraggebenden Eigentum von PROJECT M. Weitergabe und Vervielfaltigung
(auch auszugsweise) sind bis dahin lediglich mit schriftlicher Einwilligung von PROJECT M
zulassig.

Soweit Fotos, Grafiken u.a. Abbildungen zu Layoutzwecken oder als Platzhalter verwendet
wurden, fir die keine Nutzungsrechte flr einen 6ffentlichen Gebrauch vorliegen, kann jede
Wiedergabe, Vervielfaltigung oder gar Veroffentlichung Anspriche der Rechteinhabenden

auslosen.

Wer diese Unterlage — ganz oder teilweise — in welcher Form auch immer weitergibt,
vervielfaltigt oder veroffentlicht, Gbernimmt das volle Haftungsrisiko gegentiber den
Inhabenden der Rechte, stellt die PROJECT M GmbH von allen Ansprtichen Dritter frei und
tragt die Kosten der ggf. notwendigen Abwehr von solchen Ansprichen durch die PROJECT
M GmbH.

STE ! ercoge ) ) . .
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Anhang:

Ubersicht aller
MalRnahmen des TLK
Wangerooge

PROJECT® ¢ :LMO'S wonger oge

TOURISM

Bildguelle: Gemeinde- und Kurverwaltung Wangerooge



Handlungsfeld Touristische Positionierung

(Angebot und Produkte 1/2)

Erlebnis-

raum

Lebensraum

Naturraum

Infrastruktur
& Mobilitat

Wirtschafts-
raum

Fuhrung

Prio.

11

Sanierung des Meerwasser-Erlebnisbades Oase als Thalasso-
Zentrum der Insel inkl. Neuausrichtung der Wellness- und
Gesundheitsangebote (z.B. Thalasso-Anwendungen, Erweiterung um
Kosmetik/ FuBpflege, ...) als Grundlage der Insel-Zertifizierung zum
Thalasso-Nordseeheilbad

+++

++

+++

GVW

SP

1.2

Neuansiedlung eines profilstarkenden Hotellerieangebotes
(Gesundheit und Wohlbefinden) an der Standpromenade / Check
der Verknupfung mit Konzepterstellung zur Sanierung der Oase (1.1)

+++

+++

GVW

SP

13

Check Online-Integration der ausgewiesenen Radwege in
digitalen Routen-Programmen (Outdooractive, Komoot, ...)

++

GVW

QW

14

Check Einspeisung samtlicher POI-Daten in den Niedersachsen-
Hub der TMN: inkl. (")ffnungszeiten, Wegedaten, ...

+++

GVW/LT

QW

15

Aufbau strategisches Produktmanagement: zur strategischen
Produkt- und Angebotsentwicklung und -koordination in den
Erlebnisprofilen zur Profilstarkung, mit Integration in den Arbeitskreis
Innenmarketing (optimal 0,5 VZA je Erlebnisprofil)

+++

++

+++

GVW

1.6

Konzept zur Nachfragesteigerung in der Nebensaison: u.a. durch
(mehrtagige) Seminare und Workshops

+++

++

GVW

1.7

D

Qualifizierung der bestehenden Angebote im Bereich Gesundheit
und Wohlbefinden: inkl. Online-Buchung und Ausbau im Bereich
naturbasierte Erlebnisse (z.B. Waldbaden, gefiihrte Strand- und
Thalasso-Spaziergange, Wattwanderungen, Nordic Walking und
Vogelbeobachtung mit Wohlfihl-Charakter)

¢ ZLMO'S wanger 09¢

TOURISM

+++

++
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Handlungsfeld Touristische Positionierung — e e e

Lebensraum| Naturraum Fihrung | Prio.

(Angebot und Produkte 2/2) AL & Mobilitat | raum

Konzept zur Starkung von Workation-Angeboten: inkl.

Optimierung von Angebotsfaktoren, Pauschalen, Vermarktung e i 0 0 o GVW 2

1.8

Verknipfung der kulturellen Inselangebote: als Sammlung aller
Angebote, die zur (kulturellen) Geschichte der Insel passen als
gemeinsame POI mit wechselndem Veranstaltungskonzept und
gemeinsamen Gestaltungselementen

1.9 ++ + 0 0 + GVW 2

Forderung und Sichtbarmachung von Naturschutz in tour.
Angeboten: gemeinsam mit dem Nationalparkhaus, u.a. Entwurf und
Vermittlung einheitlicher Verhaltensregeln zum proaktiven
Naturschutz

1.10 ++ + ++ 0 o] GV-NP 2

Inwertsetzung der Strandabschnitte 6stlich des Puddings fur
1.11 | Jugendliche: z.B. durch Veranstaltungen wie Disco am Strand, +++ + 0 o] + GVW 3
Strandkino, Strandspiele und -wettbewerbe

Markenkonforme weitere Inwertsetzung der freien Flache am
1.12 | Blauhaus bzw. Erweiterung der Skateranlage: z.B. durch +++ ++ 0 o] +++ LT 3
Minigolfplatz, Surf-Simulator, Balanceboard o.4.

Entwicklung eines Dashboards mit tagesaktuellen Gastezahlen:
1.13 | auf Basis der Daten von Inselflieger, Fahre, Buchungen zur + + 0 0 ++ \YAY; 3
Bereitstellung fur die Leistungsanbieter:innen

Aufbau eines Erlebnisshops mit Online-Reservierungs- und
Buchungssystem: inkl. Verfligharkeitsubersicht, Filtermdglichkeit,
1.14 | Offnungszeiten und Preisangaben sowie Einbindung von ++ ++ 0 o] ++ GVW 3
verwaltungstechnischen Aspekten (Fahrtickets, Insulaner:innenkarte,
Gastebeitrag, Strandkorb, Erlebnisse)

< E ! ercoge ) ) ) ) )
|:!' - -L“,'Irgussu wang Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint EImo‘s Tourism 2024 39



Handlungsfelql Touristische P.osit.ionierung eretnis- | coecraum| waturaum | stk |wiscrats | o
(Marketing und Kommunikation)

raum & Mobilitat raum

Kommunikationsstrategie inkl. Redaktionsplanung: Erarbeitung
von Kampagnennarrativen, zielgruppengerechten Inhalten und
Identifikation relevanter Kommunikationskandle zur strategischen und
zielgruppengerechten Marketing- und Mediaplanung

1.15 +++ ++ 0 0 ++ GVW 1

Vermittlung der Bedeutung von und ,,HOW TO“ fiir gute
Gastgeber:innen: erstellt als kleine Broschiire mit gemeinsam
vermittelten Werten aus dem TLK und konkreten Hinweisen fir den
Service, erstellt in Zusammenarbeit mit (privaten) Vermieter:innen

1.16

+++ +++ 0 + +++ VvV 1

Ausarbeitung Tourismusmarke Wangerooge: inkl. Ausarbeitung
der Werte, Markenbotschaften und Eigenschaften sowie Leitfaden fr
Leistungstrager:innen zur Ubersetzung ins Service- und
Erlebnisdesign

1.17 +++ o] 0 0] +++ GVW 2

Entwicklung eines Content-Planes: zur Umsetzung der
Kommunikationsstrategie und — inhalte mit Fokus der Bewerbung der
Nebensaison z.B. unter Einbezug der Einheimischen, Beschéftigten
und Leistungstrager:innen als Testimonials

1.18 +++ o] 0 0] ++ GVW 2

Aufbau eines beteiligungsfahigen strategischen Marketingplans:
1.19 | zur kooperativen Marktbearbeitung im Netzwerk und Einbezug der +++ 0 0 0 ++ GVW 3
privaten Leistungstrager:innen

< E ! ercoge ) ) ) ) )
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Handlungsfeld Touristische Positionierung

(Qualitat und Zusammenarbeit)

Erlebnis-

raum

Lebensraum

Naturraum

Infrastruktur
& Mobilitat

Wirtschafts-

raum

Fuhrung

Prio.

1.20

Weiterfihrung des Lenkungsausschusses als

Umsetzungsgremium des TLK Wangerooge: inkl. Benennung von
Paten fir jedes Handlungsfeld, Treffen 2x/Jahr, Monitoring, Evaluation
und Fortschreibung der Umsetzung

++

GVW

QW

1.21

Aufbau eines Arbeitskreises Produktmanagement: unter
Einbindung von Leistungstrager:innen zur gemeinsamen
strategischen Produktentwicklung

+++

++

\AY)

1.22

Ausbau der touristischen Zusammenarbeit im (Uber-) regionalen
Netzwerk: u.a. mit den OFI, TANO und TMN

++

++

GV

1.23

D

Stufenweise Wiederbelebung des Arbeitskreises Innenmarketing:
unter Einbezug von Leistungstrager:innen zur Vermittlung und
Sensibilisierung der Insulaner:innen und Gewerbetreibenden tber die
Bedeutung des Tourismus fir die Insel

¢ ZLMO'S wanger 09¢

TOURISM

++
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2.1

> . . -. - -.- : - - - -
0 o

Uberarbeitung der Flachennutzungsplane und B-Plane zur
Sicherung von verbindlichem Dauerwohnraum: Check der
Flachennutzung zur Erhéhung der Bebauungsdichte,
Nachverdichtung oder Identifikation von Flachen zur Nutzung fur
temporare Wohnraumlésungen

Erlebnis-

raum

Lebensraum

Naturraum

Infrastruktur
& Mobilitat

Wirtschafts-
raum

Fuhrung

Prio.

++

T4+

++

GVW/
WBG

SP

2.2

Kontrolle & Regulierung von Ferien- & Zweitwohnungen:
Ermittlung nicht konform genutzter Betten und Prifung des Umgangs,
Sicherung und Erhalt von Wohnraum durch entsprechende
Ausweisung (Verscharfung der Kontrollen)

+++

++

GVW

2.3

Grindung einer Genossenschaft als Losungsansatz ftr
fehlenden verfigbaren Dauerwohnraum Wettbewerbsverfahren
z.B. nach dem Vorbild von Spiekeroog oder Juist als geférderter,
gemeinschaftlicher Wohnungsbau

+++

+++

Rat

SP

2.4

Entwicklung innovativer und flexibler Wohnraumkonzepte zur
Schaffung von leistbarem Wohnraum: Wohnungen fir kleine
Familien, Mehrgenerationenhduser, Férderung des sozialen
Wohnungsbaus, Sanierung bzw. Umnutzung leerstehender Gebaude,
Modulbauweise, Gestaltung neuer Formen, wie Tiny-Hauser, Co-
Housing-Projekte gemal der Ansiedlungsstrategie (s. 4.18)

+++

+++

GVW/
WBG

SP

2.5

Durchfiihrung einer Wohnraumbedarfs- und Potenzialanalyse:
Ermittlung des Bedarfs an Wohnraum, Ableitung von Potenzialen

+++

++

+++

GVW

2.6

D

Schaffung einer ,Kiimmerer-Stelle“ (1): zur ,Aktivierung“ von
leerstehendem Wohnraum

¢ ZLMO'S wanger 09¢

+++
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2.7

Ausrichtung gemeinsames Fest ,,Zu Hause fiir Alle*; ,Saison-
Abschluss-Fest” und/oder ,Saison-Auftakt-Fest“ fir Insulaner:innen
und Saison-Arbeitskrafte, ausgerichtet von Kurverwaltung und
Arbeitgeber:innen

Erlebnis-

raum

Lebensraum

Naturraum

Infrastruktur
& Mobilitat

Wirtschafts-
raum

Fihrung

Prio.

++

++

GVW

QW

2.8

Uberarbeitung und Qualifizierung des BegruBungskatalogs fur
Saison-Beschaftigte und Neuburger:innen inkl. Benennung
Ansprechpartner:innen, Veranstaltungshinweise, Infos zu sozialen
Einrichtungen (Kita) etc.

++

++

GVW

QW

2.9

Einbindung der Jugend in politische Aktivitaten und
Entscheidungen: Prufung moglicher Einbindungsformate und
Umsetzung (z.B. Schulsprecher:in als Mitglied/Gast in politischen
Gremien)

+++

Rat

QW

2.10

Weiterentwicklung der ,Wangerooge-Card“ fiir Insulaner:innen:
Ausweitung der Vergunstigungen und Vorteile insbesondere im
Bereich Versorgung, Verkehr, Gastronomie, Veranstaltungen

+++

++

LT

2.11

Konzeption ,,soziale Veranstaltungen“: Entwicklung eines
Programms an Veranstaltung zur Starkung der Gemeinschaft (innen
und auf3en), z.B. gemeinsamer Tischtennis-Abend, Grillabend oder
Frahsport am Strand

+++

++

GVW

2.12

»Inselforum® fiir die Bevdlkerung: Etablierung eines jahrlichen
Tourismusforums zur fortlaufenden Bertcksichtigung und Einbindung
der Insulaner:innen in die Tourismusentwicklung der Insel

+++

++

++

GVW

2.13

Einwohnerbefragung (Fortsetzung): kontinuierliche Durchfiihrung
und Evaluierung der Einwohnerbefragung zur Erfassung der
Perspektive der Einheimischen 1x/Jahr

++

+++

GVW

2.14

Aufstellen eines Food-Sharing-Schranks in Bahnhofsnahe mit
Kuhlfunktion: Kommunikation z.B. via bestehender FB-Gruppe &

Ariclanae Infarmatinnechronerhiira an Anccinnatean Orian 7 R Ea\A/ AN

++

BG




2.15

Ansiedlungsmanagement Lebensraum: Etablierung einer
Stelle/Kimmerer zur strategischen Ansiedlung von
Wiederkehrer:innen und jungen Familien mit Kind(ern)

Erlebnis-
raum

Lebensraum

Naturraum

Infrastruktur
& Mobilitat

Wirtschafts-

raum

Fuhrung

Prio.

+++

GVW

2.16

Konzeption und Umsetzung ,Insulaner:innentag“: in Nebensaison
unter der Beteiligung von Unternehmen - z.B. freier Eintritt in die
Oase, beim Abendessen etc.

+++

++

GVW

2.17

Starkung von Freizeitangeboten und -einrichtungen fur
Jugendliche: Check Nutzung von vorhandenen Raumlichkeiten und
Ausbau von Angeboten (After-Work, Pub-Quiz, ...))

GVW

2.18

Professionalisierung von ganzjahrigen Freizeitangeboten:
Entwicklung neuer Aktivitaten und Unterhaltungsmdglichkeiten

+++

++

LT

2.19

Starken der ,,Kiimmerer-Stelle Insel-Botschafter” (2): mit Fokus
auf sozialen Themen (ehrenamtliches Engagement)

++

BG

2.20

Initilerung von Neuzugezogenen-Treffen: Schaffen von
Maoglichkeiten zur Begegnung und Information

++

BG

2.21

Sensibilisierung fur die Bedeutung des Tourismus:
Unterschwellige Vermittlung der Vorteile des Tourismus auf der Insel
zur Vermittlung und Stérkung von Tourismusbewusstsein und -
akzeptanz — z.B. Sticker ,Ich profitiere vom Tourismus®/ ,Wir sind
Gastgeber und Zu Hause fur Alle®

++

GVW

2.22

Starkung der insularen Tradition & Brauche: Sichtbarmachung
und Schaffen von Plattformen fir Austausch und Vermittlung

++

BG




Erlebnis-

raum

[ )
D10 0 & bE C c 0

Lebensraum

Naturraum

Infrastruktur
& Mobilitat

Wirtschafts-

raum

Fuhrung

Prio.

Regelmalige personelle Schulung zu Nachhaltigkeitsthemen
(Nachhaltigkeitsoffensive) um diese in Managementaufgaben
zu verankern

3.1 ++

+++

+++

++

++

GVW

SP

Starkung der AulRen- und Mitwirkung des Nationalparkhauses

3.2 und die starkere Darstellung der Bildungsangebote

+++

++

+++

GV-NP

QW

Bildungskampagne nach Innen: Entwicklung oder
Weiterentwicklung einer Bildungskampagne mit Fokus auf die
verschiedenen Anspruchsgruppen zu Themen der 6kologischen
Nachhaltigkeit und Klimawandelanpassungsmafl3nahmen

3.3

++

+++

+++

GVW

Bildungskampagne nach AulRen: Entwicklung einer
Kommunikationsstrategie und Bildungskampagne mit Fokus auf die
Gaste zu Themen der 6kologischen Nachhaltigkeit und
Besonderheiten des Naturraums

3.4 +++

o

e

GVW

Jugend-Ranger: Ausbildungsangebot Jugend-Ranger als
Angebotsmalnahme und Ressourcenunterstitzung fur das
Nationalparkhaus

3.5

+++

++

+++

GV-NP

Kommunikation RisikomalRnahmen: Sichtung und ggfs.
Erarbeitung/Kommunikation von Notfallplanen bei Hitze, UV-
Strahlung, Sturm, Uberflutung etc..

3.6

-

o

+

(0]

(0]

GVW

2

(KUstenschutz)

Zusammenstellung eines Expertengremiums zum Kistenschutz
bestehend aus wissenschaftlichen und politischen Fachleuten fir den
Dialog mit den Ubergeordneten Entscheidungstrégern

++

3.7

+++

+++

+++

++

GVvwW

SP

Erfahrungsaustausch OFIs zum Thema Kistenschutz unter
Einbezug der Erfahrungen der anderen ostfriesischen o]
Inseln/regelmafiger Austausch und Nutzung von Synergien

3.8

++

+++

OFls

QW



Erlebnis-

Infrastruktur

Wirtschafts-

awandadelanpad 0 caum Lebensraum| Naturraum ['o" Le caum Fuhrung | Prio.

Druckaufbau zur Erhéhung des Vorstrandes: Druckaufbau, dass

3.9 | die Sandspilung als KiistenschutzmalRnahme zum Schutz und ++ +++ +++ + + GVW 2
VVermeidung von Landabtragung stattfindet

310 Dgutllche Erh6hung der Landegebuhren am Flughafen fur privat N it . N N WEG ow
Flieger
Messung des CO2-FuRabdrucks am Flughafen und SIW als Basis WFG

3.11 . i ; 0 ++ +++ 0 0 2
ermitteln und regelmafig tberprifen SIW

e 210 0

312 Zentrales Pfandsystem:__Kogrdlnatlon und_ Einflhrung eines . . . o N LT (G) 1
zentralen Pfandsystems fur die Gastronomie
Belohnungssystem Miullvermeidung: Aktionen und Belohnung LT (G)

3.13 | ausgehend von der Gastronomie fiir aktive Millvermeidung mit ++ ++ +++ 0 0 1

. . : LT (EH)

Ausweitung in den Einzelhandel
Verpackungsfrei Initiative: Etablierung von verpackungsfreien LT (G)

3.14 Angeboten in der Gastronomie und im Einzelhandel * o I * ° LT (EH) 2

315 Megresmull: Aufstellen“von mehr Mullboxen fur den Meeresmiill. N i A N o GVW 5
Aktiver Einbezug von Gasten und Insulaner:innen
Einfuhrung Kreislaufsystem: Verstarkte Férderung der

3.16 | Kreislaufwirtschaft durch Vermeidung und vor allem durch das 0 + +++ o] + LT (G) 3
verstarkte Recycling von Abfallen
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glungsrela ernenmen & Arbe arte

Arbeitaehe . 1 Betriehe Errlzsrr:qis- Lebensraum| Naturraum Igraztgﬁ;g Wir:zzrrl:fts- Fuhrung | Prio.

Etablierung eines Gastro-Betriebszeiten-/ Wechselzeitkonzept:

4.1 | Koordinierung und Abstimmung von Betriebs-/ Offnungszeiten bei +++ +++ o] + +++ LT QW
gleichem/ahnlichem Gewerbe (z.B. Backereien, Gastronomie)
Best-Practice-Austausch smarte Betriebe: Etablierung eines smart

4.2 | Services-Netzwerkformates der Gastgeber:innen (Kopplung mit GVW)|  +++ + o] + +++ LT QW
inkl. Bewusstseinsschaffung fiir smarte, flexible Arbeitsmodelle
Arbeitskraftekampagne Junge Talente: Ausrichtung einer LT

4.3 | Arbeitskraftekampagne inkl. ,Offene TUr Betriebsaktionen®; Fokus +++ + o] 0 +++ SP
: . (GVWw)
junge Talente & Inselfeeling
Ausarbeitung Arbeitskraftekampagne in Zusammenarbeit mit den OFls

4.4 | OFlinkl. Einfihrung einer gemeinsamen Job-Plattform (digital) fur ++ ++ o} ++ +++ (BBS SP
Stellenanzeigen und Auszubildenden-Stellen Jever)

45 365 Geschéfts-/ Arbeitsmodelle: Arbeitnehmer:innen-Gewinnung . N o o it LT 1

' durch den Ausbau von ganzjadhrigen Geschéafts- und Arbeitsmodellen

Refresh & Ausbau Stellenportal Tourismus: Refresh und
interaktiver Ausbau des Job-Portals auf de inkl OFs,

46 | Interaktiver Ausbau des Job-Portals auf wangerooge.de inkl. et i o o et GVW 1
VerknlUpfung mit Social Media, Talente- und Arbeitskraftekampagne .

. mit LT

(Synergien zu 4.3 nutzen)
Aufbau Pooling-JobAgentur: Aufbau Job-Sharing verschiedener LT

4.7 Arbeitgeber:innen (Kellnerpool, Mitarbeitenden-Leasing, ...) i i ° ° e (GVW) 2
Ubergreifende Ausbildungsforderung: Starkung der LT

4.8 | Zusammenarbeit unter den Leistungstrager:innen bei der +++ + o] + +++ (BBS 2
Ausbildungsforderung Jever)
Aufbau (kommunales / PPP) Ausbildungszentrum: Prifauftrag LK | GYW

4.9 | eines kommunal gestutzten Ausbildungszentrums (ggf. in ++ ++ 0 + +++ (LT 3

Zusammenarbeit mit anderen Inseln)




4.10

giunagasteld unternenmen & A

Kommunikative Einfihrung neuer Gewerbebetriebe und Updates
Zu neuen Betriebskonzepten im Inselboten: mit kurzem Interview

der Inhaber:innen und Vero6ffentlichung

Erlebnis-

raum

Lebensraum

Naturraum

Infrastruktur
& Mobilitat

Wirtschafts-
raum

Fuhrung

Prio.

++

++

Presse,
Gvw

QW

4.11

Leistungstrager:innenbefragung als Vehikel zur Erfolgsmessung
der Umsetzung des TLK Wangerooge: 1x jahrlich (Abfrage
Barometer, Herausforderungen, Bedarfe, Betriebstffnungen,
Kooperationen, Ausbildungsplatze, Art der Arbeitsvertrage, ...)

+++

GVW

QW

4.12

Info- / Kennenlernevent fur (Saison-)Arbeitskrafte: u.a. mit
Informationen zu Leben auf der Insel, Vermittlung ,Zu Hause flr Alle*
und ,Werte“ fur Service, Turnus 1x/monatlich in der Hauptsaison

++

++

+++

Gvw

4.13

Kompetenzsteigerung der tour. Leistungstrager:innen: durch
Handreichung von Hilfestellungen / u.a. zu Marketing und Vertrieb, Ki
gestutzter/s Gasteservice & Marketing, Automatisierung Prozesse

-

o

e

GVW

4.14

Multifunktionale Handwerkshalle fir unterschiedliche Gewerbe:
Forderung von Kommunikationsnetzwerken z.B. durch gemeinsam
genutzte Geréte (Prifung der Offnung fur Insulaner:innen & Géste)

++

++

LT

4.15

Nachfolgeinitiative: Kommunikationskampagne o0.a. zur Férderung
der Betriebsnachfolge, Check der Zusammenarbeit mit OFI

++

+++

VvV

4.16

Priafung von Mdoglichkeiten zur betrieblichen Wirtschafts-
forderung durch die Gemeinde/Landkreis: temporarer Betriebs-
zuschuss, z.B. Mitarbeiterwohnungen fiir Ganzjahresarbeitskréfte

+++

GVW

4.17

Gewerbe-Sharing-Konzept: Wirtschaftsforderung durch Forderung
von Gemeinschaftskonzepten z.B. Maschinen-Sharing im Handwerk

++

+++

GVW

4.18

D

Ansiedlungsmanagement Wirtschaft: Etablierung einer Stelle/
Kimmerer zur strategischen Wirtschaftsforderung auf der Insel mit
Fokus der Ansiedlung von Gastgewerbe

¢ ZLMO'S wanger 09¢
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a a a a A a a
.A : . : -. . . : ) ... y .- E':;S;:S_ Lebensraum| Naturraum Irgraztgﬁﬁ;r er't,:ﬂ:ﬁﬂs_ Fuhrung | Prio.

Prufung von Mitarbeitendenwohngemeinschaften: durch private LT

4.19 | Zusammenschlisse der Arbeitgeber (Vorbild Wohnungsbau + +++ 0 o] +++ (GVW) 1
Friesland, TUI-Wohnungen) mit ggf. kommunaler Unterstiitzung
Content-Pool ,,Arbeitswelt Tourismus*: Aufbau einer Content-

; : GVW

4.20 | Datenbank zur Arbeitswelt Tourismus. Zusammenstellung von + + 0 0 +++ (L7 1
Bewegt-/ Bildmaterial zur gemeinsamen / individuellen Vermarktung
Ausbau gemeinsamer Benefit Programme/Freizeitangebote fir

4.21 | Mitarbeitende (unternehmensibergreifend): z.B. Fitness-Angebot o] ++ o] o] ++ LT 2
mit 24/7-Offnung, Check Offnung fir Insulaner:innen
Mitarbeitenden-Card: Integration von Verglnstigungen in der
~Wangerooge-Card“ z.B. zur verglinstigten Bereitstellung von

4.22 Lebensmitteln oder Ausgabe von Gutscheinen im Rahmen des ° * ° ° " LT 2
Willkommens-Workshops

m & ZLMQ'S wonger 69¢ . | |
= = ourism 7\ Ergebnisbericht | TLK Wangerooge | © PROJECT M & Saint Elmo‘s Tourism 2024 49




Handlungsfeld Nachhaltige Infrastruktur- &

Erlebnis- Leb Nat Infrastruktur | Wirtschafts- == .
Dorfgestaltung (Mobilitit) S e e e I e
Attraktivierung der Inselbahn durch kleininvestive MaRnahmen
o1 und aktuelle Informationsaushange (Infotainment) o o © o © siw QW
Appell-und VermittlungsmaBnahmen zur Reduktion des
5.2 Zuwachs der Nutzung von groBen E-Karren zur verstarkten ++ ++ o] ++ o] GVW SP
Nutzung von kleineren E-Lastenfahrzeugen / E-Lastenrader
Praufung von Moglichkeiten der Fahroptimierung und
5.3 Modernisierung fur eine haufigere Frequenz und Umgehung der +++ +++ - +++ ++ LKF/SIW | SP
Tideabhangigkeit
Politischerlmpuls zur Erhohung des Drucks zur Vertiefung der GVW /
5.4 Fahrrinne im Schulterschluss mit der Kreisverwaltung & TANO, z.B. ++ ++ o] +++ +++ TANO SP
durch Etablierung einer Inselinitiative o0.a.
Priafung ganzjahrige Nutzung: Ausflugsschiff,,Jens Albrecht Il
5.9 zur Steigerung der Frequenz der Schifffahrt auch ab Wangerooge o o © T T SW 1
Prufung der Erweiterung der Anbieter-Auswahl bei der Anreise:
5.6 zur Losldsung der Abhangigkeit (Fahre) einzelner Anbieter o e - e e Gvw !
Anreize zur Nutzung einer nachhaltigen Mobilitat: u.a. Kopplung
5.7 Nahverkehrsnutzung per Gastekarte (Anreise-Nachhaltigkeitsbonus) o T © T T GVWIVEJ 1
Ausbau der Vergunstigungen furlnsulaner:innen auf der Fahre:
5.8 z.B. vergunstigte Tickets fur Fahrrad- & Gepackmitnahme etc. A A © A A Gvw 1
Umsetzung Roll-On/Roll-Off Transport bei der Frachtschifffahrt:
5.9 zur Optimierung der Liefer-und Kuhlkette von Wirtschaftsgitern A A © A A Gvw 2
Car-Sharing-Konzept Harlesiel: Entwicklung eines Car-Sharing-
5.10 | Konzepts bzw. Mitfahrzentrale/ Mitfahrzeuge am Festlandanleger fur o] +++ o] +++ ++ VVILT 2
Insulaner:innen inkl. Online-Verfugbarkeitsubersicht und -Buchung
NMIV-Verkehrskonzept zur Optimierung des FuR- und
5.11 Radwegeverkehrs: insb. im Ortskern auf der Zedeliusstralle und +++ +++ + +++ + GVW 2
der oberen Strandpromenade / Damenpfad als Radweg ausbauen
Uberpriifung von investiven MaRnahmen zur Verbesserung der
5.12 | Barrierefreiheit: auf der MS Wangerooge und Prufung der ++ ++ o] +++ o] LK, SIW 2
Barrierefreiheit der MS Harlingerland
513 Sicherstellung liickenlose OPNV-Verkniupfung am Festland- i i o i o VVIVEJ >

anleger Harlesiel: inkl. Prufung Einfuhrung einer Express-Linie K1




Handlungsfeld Nachhaltige Infrastruktur- &

e E?&;Enmis— Lebensraum | Naturraum Irgrasollr;illlifla!.;r Wiﬂr:‘z:?ﬂs— Fihrung |Prio.
Dorfgestaltung (Aufenthaltsqualitat)

Erganzung Spielplatze im Inselplan: Ausweisung Spielplatze u.

5.14 Fahrradstellplatze o o - - © cvw aw
Qualifizierung/Aufwertung der Fahrradstellplatze: an stark

5.15 frequentierten Orten ++ ++ o] ++ + GVW Qw
Qualifizierung der Ankommenspunkte zu Willkommensorten:

5.16 | durch profilpragende Elemente am Fahranleger (Festland und Insel) +++ ++ o] ++ + GVWILT | SP
sowie an Service-Punkten (z.B. Tl, Oase, Kurverwaltung, Hotellerie)
Flaniermeile Zedeliusstrafe: Entwicklung der Zedeliusstralie als

517 markenpragende ,Flaniermeile” inkl. Schaffung von Barrierefreiheit T T © o T GVwW !
Ausbau der Barrierefreiheit an allen zentralen Orten: Wangerooge GVW

S5.18 insgesamt sowie am Fahranleger in Harlesiel o T © o o ILT !
Aufwertung von Wegebegleitgriin / Pflege von Grunanlagen: GVW,

S5.19 Saisonale Bepflanzung & Pflege durch Eigeninitiativen/\Wuppgruppe A A © o © WWG, LT 1
Starkung Aufenthalts-/ Erlebnisqualitat der oberen

5.20 | Strandpromenade: einheitliche Gestaltung, schattenspendendes +++ +++ o ++ ++ GVW 2
Wegebegleitmobiliar (markenpragendes Stadtmobiliar)
Ausbau/Optimierung barrierearmer Strandzugange zum Wasser:

5-21 u.a. am Westfeld, beim barrierefreien Strandkorb T T © o " cvw 2
Priiffung der Anschaffung Strandrollatoren: Prifung der

.22 Anschaffung eines Strandrollators bei der Strandwache Wangerooge T T © o * w 2
Qualitatsausbau aller ausgewiesenen Radwege: Check durch-
géngiger Beschilderung, Fahrbahnausbesserung und Errichtung von

9-23 | \Wegebegleitmobiliar (Rastmoglichkeiten, (iberdachte) Banke, A A © A © cGvw | 2
Mulleimer, Fahrradstellplatze, ...)
Ausweisung & Qualitatsausbau eines Inselrundweges ,Runde

5.24 Acht”: Lickenschliisse vor allem am Diinendeich und FulRballplatz o o © o © GVW 2
Optimierung der StraBenqualitidt & StraBenbeleuchtung:

5.25 Kontinuierliche Wartung/Pflege von Radwegen und Stralen A o © © - GVWILT |3
Qualifizierung der Spielplatze: u.a. auf dem Westfeld und am

5.26 | Bahnhof mit Ausbau der Spielmbdglichkeiten und schatten- +++ +++ o) ++ 0 GVW 3

spendender Elemente in markenpragenden Elementen und Design




(2O

Erlebnis-

Infrastruktur

Wirtschafts-

Sorfae o raum Lebensraum| Naturraum |"o" )~ L raum Fuhrung | Prio.

Bestandsaufnahme/Sammlung von Flachen

5.27 | (Beherbergungskonzept Teil 1) mit Potenzial als Grundlage und +++ ++ o] ++ ++ GVW SP
zur Einbindung in das Beherbergungskonzept (5.28)
Aufstellung eines inselweiten Beherbergungskonzepts

528 (Behe_rbergungsko_n_zept Teil 2) zur proaktlven (Be_stqnds- it i o i . GVW 1
)Entwicklung / Definition von Potenzialen zur Diversifizierung des
Angebotes / Grenzen einzelner Segmente
Ideenkonzept Sanierung/Neubau Gemeindeverwaltung: Vorstufe

5.29 | fUr ein neues Nutzungs-/Planungskonzept der ,Immobilie/des + ++ 0 o] ++ GVW 1
Grundsttcks der Kurverwaltung®
Aufbau eines aktiven Ansiedlungs- & Bestandsmanagement: fur

5.30 bedarfsorientierte und markenkonforme Beherbergungskapazitaten A o 0 i o GVW 1
Qualitativer Ausbau des Yachthafens: zur Aufwertung der

531 | Ankommens-/ Aufenthaltsqualitat it +t 0 ++ + |Gvw,wyd| 1
Ausbauinitiative intelligente EE-Stromversorgung: Forderung

5.32 | und Vereinfachung (Genehmigung) der Installation von o} + + + + EV 1
Solaranlagen auf privaten Gebauden
Energieeffiziente Betriebe im Tourismus: Handlungsleitfaden fur DeHoGa/

5.33 energieeffiziente Betriebe; Vermittlung uber die GVW I o ° I kK (GVWw) !
Ausbau WLAN-Netz: Qualitativer Ausbau des freien WLANs

5.34 | (Netzabdeckung in guter Frequenzstarke in allen Bereichen) auf der +++ ++ o] ++ ++ |GVW, SIW| 2
Insel und Einfuhrung kostenloses WLAN-Netz auf der Fahre

535 Ausbau EE- Warmeversorgung: Prifung der Warmeversorgung o . i it o GVW 3

\AWannarnoneac mittele Kaltwarmenats
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